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1. Resumen Ejecutivo.

El gobierno municipal de Tlatlaya para el periodo 2022-2024 tiene como objetivo
principal la consolidacion del desarrollo y la mejora de las oportunidades de bienestar
y progreso para la poblacion a través del Plan de Desarrollo Municipal (PDM) 2022-
2024. Para lograr esto, la administracion ha adoptado y homologado el Presupuesto
Basado en Resultados (PBR) en conjuncién con el gobierno del estado,
comprometiéndose a ejercer de manera eficiente y eficaz los recursos publicos en
beneficio de la poblacion y a transformar el gasto publico en inversion publica que
contribuya a mejorar las condiciones de vida de la poblacion.

Para garantizar la transparencia y honestidad en la aplicacidbn de los recursos
publicos, el gobierno municipal lleva a cabo la Evaluacion del Disefio del Programa
Presupuestario "Apoyo a los Adultos Mayores" (Pp. AAM) para el ejercicio fiscal
2022. Esta evaluacién se realiza siguiendo los Términos de Referencia (TdR)
establecidos por el gobierno municipal de Tlatlaya y alineados con los TdR de la
Evaluacién de Disefio emitidos por el Consejo Nacional para la Evaluacion de la
Politica de Desarrollo Social (CONEVAL). El objetivo principal de la evaluacién es
proporcionar informacion que permita mejorar el enfoque del programa hacia
resultados, identificando areas de oportunidad y Aspectos Susceptibles de Mejora
(ASM).

La Direccion de Planeacion es la encargada de coordinar la evaluacion y de recopilar
informacion especializada en materia de vivienda. Se realiza un analisis de gabinete
utilizando informacién proporcionada por las dependencias o Unidades
Responsables (UR) del programa, asi como informacién adicional considerada
necesaria por la Direccion de Planeacion. El andlisis de gabinete incluye el acopio,
la organizacion y la valoracibn de informacion concentrada en registros
administrativos, bases de datos, evaluaciones internas, externas y documentacion
publica relacionada con el tema.

Ademas, se llevaron a cabo entrevistas y reuniones programadas con los
responsables de la ejecucion, seguimiento y control del programa y sus proyectos,
siguiendo los objetivos especificos establecidos en los TdR. Estas actividades se
realizan con el firme propdésito de asegurar una evaluacion exhaustiva y precisa del
programa y de identificar areas de oportunidad y aspectos susceptibles de mejora.

Una vez finalizada la evaluacion, se presentan las conclusiones y recomendaciones
resultantes a las autoridades competentes para su analisis y consideracion. Se
espera que estas recomendaciones permitan mejorar la implementacion del
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programa "Apoyo a los Adultos Mayores" y contribuyan a lograr los objetivos de
desarrollo y bienestar de la poblacién de Tlatlaya. También se espera que esta
evaluacion contribuya a mejorar la transparencia y la rendicion de cuentas en el uso
de los recursos publicos, y a aumentar la confianza de la poblacion en la gestion del
gobierno municipal.

El Pp AAM se ha creado debido al aumento de la poblacién de adultos mayores en
México en las Ultimas décadas, lo que ha llevado a un aumento de la demanda de
servicios y apoyos para esta poblacion. Este programa tiene como objetivo brindar
apoyo especifico a los adultos mayores, proporcionando servicios y apoyos que les
permitan mejorar su calidad de vida y su bienestar. El programa se enfoca en brindar
apoyos econdmicos, servicios de atenciéon médica y asesoria juridica, entre otros.

Ademas, el Pp AAM también tiene como objetivo promover la participacion activa de
los adultos mayores en la comunidad y en la toma de decisiones que afecten a su
vida y a su bienestar. Se entiende que la participacion activa de los adultos mayores
en la comunidad es esencial para garantizar que sus necesidades y preferencias
sean tomadas en cuenta en la toma de decisiones que les afectan.

La creacion y el disefio de este programa se justifican por la necesidad de brindar
apoyos y servicios especificos a la poblacién de adultos mayores, con el objetivo de
mejorar su calidad de vida y su bienestar, y promover su participacién activa en la
comunidad.

El Pp AAM contribuye a las metas y estrategias estatales de varias maneras. En
primer lugar, contribuye a la meta de mejora del bienestar y la calidad de vida de los
adultos mayores en la entidad al brindar apoyos y servicios que buscan garantizar el
bienestar de esta poblacién. Ademas, contribuye a la estrategia de inclusion social
del gobierno estatal al proporcionar apoyos y servicios especificos a personas
adultas mayores que se encuentran en condicion de pobreza y carencia. Finalmente,
también contribuye a la estrategia de atencion integral a la salud de la poblacién al
brindar servicios de salud preventivos y de promocion de la salud.

La poblacion potencial para el Pp AAM es aquella compuesta por personas mayores
de 60 afios de edad que se encuentren en situacion de pobreza y carencia por
acceso a la alimentacién nutritiva y de calidad o por la falta de servicios basicos como
la salud y el saneamiento. El objetivo del programa es proporcionar apoyos y
servicios
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3. Introduccién.

El envejecimiento de la poblacién puede considerarse un éxito de las politicas de
salud publica y el desarrollo socioeconémico, pero también constituye un reto para
la sociedad, que debe adaptarse a ello para mejorar al madximo la salud y la
capacidad funcional de las personas mayores, asi como su participacion social y su
seguridad (OMS, 2014).

El Programa Pension para Adultos Mayores (PAM) tiene sus antecedentes en el
Programa 70 y Mas que inicio su operacion en 2007 apoyando a adultos de 70 afios
de edad y mayores, por medio de una serie de acciones orientadas a incrementar
sus ingresos y fomentar la proteccién social y lograr el desarrollo personal, familiar
y comunitario. En su origen el Programa 70 y Mas identificaba a su poblacién
objetivo en localidades de hasta 2500 habitantes, posteriormente en las Reglas de
Operacion (ROP) 2008 se incrementd el umbral de atencion a las poblaciones de
hasta 20,000 habitantes y en 2009 se modificé la cobertura para atender a
localidades de hasta 30,000 habitantes (criterio mantenido para las ROP 2010 y
2011). A partir de las ROP 2012, se modifica la atencion de Adultos Mayores (AM)
a todas las localidades urbanas y rurales y el criterio de elegibilidad se centra en
aquellos que no reciben una pension contributiva.

La nueva estrategia para la seguridad social de los AM ha ampliado la cobertura del
programa al aumentar el rango de 70 afios a una edad minima de 65 afios para los
AM que no reciban ingresos por concepto de pension o jubilacion de tipo
contributivo.

Por su parte el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de
México (DIFEM), tiene por objeto “Brindar atencién médica, psicoldgica, juridica, asi
como recreacion y orientacion a las personas adultas mayores del Estado de
México, logrando su participacion activa dentro del grupo familiar y social en el que
se desarrollan”.

En cumplimiento a lo establecido en la disposicion DECIMA QUINTA de los
Lineamientos Generales para la Evaluaciéon de los Programas Presupuestarios del
Municipio de Tlatlaya Estado de México, la Direccibn de Planeacion, en
coordinacion con la Tesoreria, emitié el 30 de abril de 2022, el Programa Anual de
Evaluacion (PAE) correspondiente al ejercicio fiscal 2022, el cual establece los tipos
de evaluacion, los Programas presupuestarios (Pp’s) y Proyectos a los que se
aplicaran, los sujetos evaluados y el calendario de ejecucion de las mismas.
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En los mencionados Lineamientos Generales, se precisa que la evaluacion de los
Pp, deberd realizarse conforme a los estandares normativos, mediante trabajo de
campo y administracion cuando por su naturaleza asi se determine por la Direccion
de Planeacion y la Contraloria.

Por lo anterior, los sujetos evaluados deberan elaborar a través de la Direccion de
Planeacion o su equivalente, los TdR respectivos, conforme a las caracteristicas
particulares de cada evaluacion e incluiran el objetivo de la evaluacion, los alcances,
metodologia, perfil del equipo evaluador y productos esperados; y podran basarse
en los TdR que emiti6 la Direccion de Planeacion.

Los TdR, son el documento que plantea los elementos estandarizados minimos y
especificos, de acuerdo con el tipo de evaluacion y el Programa presupuestario (Pp)
o Proyecto a evaluar, con base en especificaciones técnicas (perfil de los
evaluadores, calendario de entregas de productos, etc.), objetivos de la evaluacion
(generales y especificos), asi como la normatividad aplicable (responsabilidades,
alcances, restricciones, etc.).

Finalmente, los presentes TdR para la Evaluacion de Disefio Programatico, se
encuentran armonizados con los emitidos por el Consejo Nacional para la
Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL), y los cuales deberan ser
adecuados por los sujetos evaluados, de acuerdo a las necesidades Yy
caracteristicas de cada Pp.
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4. Caracteristicas del Programa.

1. Identificacién del programa

Programa presupuestario: Apoyo a los adultos mayores

Dependencia: Sistema Municipal DIF (SMDIF)
Unidad Responsable: Coordinacion de Programas Sociales
Programa presupuestario: 02060803

Cobertura: Municipal

Prioridades: Adultos Mayores de 60 afios

Incluye acciones oportunas y de calidad en
materia de nutricion, educacion, cultura,
recreacion, atencion psicolégica y juridica, para

Objetivo: que los adultos mayores disfruten de un
envejecimiento activo, digno y con
autosuficiencia.

Proyecto: Asistencia social a los adultos mayores

Vida activa para el adulto mayor
Proyecto presupuestario: 020608030102
020608030201
Incluye acciones enfocadas a proporcionar
atencion integral al adulto mayor de escasos o
nulos recursos como son consultas médicas,
asesoria juridica, y atencion psicologica.
Engloba las acciones dirigidas a crear espacios
adecuados para los adultos mayores en donde
sea posible realizar actividades recreativas,
deportivas, educativas, proyectos productivos y
talleres de manualidades de acuerdo a las
necesidades de cada region.

Objetivo del Proyecto:

2. Problema o necesidad que pretende atender.
El programa pretende mejorar la calidad de vida de los adultos mayores del
municipio, mediante la asistencia social, a través de diversas areas, mismas que

estan enfocadas en su atencion integral.

3. Objetivos estatales y sectoriales a los que se vincula.
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El programa esta vinculado con el siguiente objetivo del Plan de Desarrollo del
Estado de México 2017-2023.

“1.2 Reducir las desigualdades a través de la atencidon a grupos vulnerables.”
Asi mismo se cuenta con 1 Programa Sectorial Pilar Social 2017-2023

4. Descripcion de los objetivos del programa, asi como de los bienes y/o
servicios que ofrece.

Objetivo: Incluye acciones oportunas y de calidad en materia de nutricién,
educacion, cultura, recreacién, atencion psicoldgica y juridica, para que los adultos
mayores disfruten de un envejecimiento activo, digno y con autosuficiencia.

Bienes y/o servicios que ofrece: Actividades educativas, sociales, deportivas, y
manuales a adultos mayores asi como apoyos econémicos directos y en especie,
apoyos funcionales / apoyos especiales

5. ldentificacion y cuantificacion de la poblacion potencial, objetivo y atendida;

La Poblacién Potencial consta de 5,309 adultos mayores de 60 afios, y la
Poblacién Objetivo son 2,300 adultos mayores, misma que también
representa a la Poblacion Atendida.

6. Coberturay mecanismos de focalizacion.

Se focalizaran a través de herramientas como el catalogo de localidades de INEGI.
En este contexto, en lo que se refiere a los apoyos asistenciales y en especie
ofertados por el SMDIF, se dirigen a la poblacion abierta de 60 afios y se cuenta
como ya se habia referido, con registros administrativos dentro de los cuales no
presentan resultados de cobertura, situacion que se repite en la Casa de Dia .

7. Presupuesto aprobado en el ejercicio fiscal sujeto a evaluacion.
al SMDIF se le asigno un presupuesto por parte del municipio de $ 6,235,791.00
para la atencion de los diversos programas y para la atencién del programa adulto
mayor se asignaron $ 393,236.79

8. Principales metas de Fin, Propdsito y Componentes.
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A nivel FIN, se evaluaron 10 programas de atencion al adulto mayor, que son
comparados con el afio anterior.

A nivel Propdsito, se evallan los beneficiarios del afio actual con respecto al afio
anterior.

Las metas del programa son:
e 2,300 adultos mayores atendidos

9. Valoracion del disefio del programa respecto a la atencién del problema o
necesidad.

Se realiza a través del Sistema de Evaluacion del Desempefio (SED) mediante una
Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) como resultado de la aplicacién de la
Metodologia del Marco Ldogico (MML) con la cual se establece el Programa
Operativo Anual del programa Adulto Mayor, en cual se proponen las metas de los
cuatro niveles de la MIR en los formatos PbRM y el seguimiento de la gestidn
municipal a través de los formatos PbRM-08b y PbRM-08c

29 10
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Tomo I. Justificacion de la creacion y del disefio del programa.

1. El problema o necesidad prioritaria que busca resolver el programa esta
identificado en un documento que cuenta con la siguiente informacion:

a) El problema o necesidad se formula como un hecho negativo o como una
situacion que puede ser revertida.

b) Se define la poblacién que tiene el problema o necesidad.

c) Se define el plazo para su revision y actualizacion.

Respuesta: Si

Nivel Criterios

e El programa tiene identificado el problema o necesidad que busca resolver, y

e El problema cumple con todas las caracteristicas establecidas en la pregunta, y

e El programa actualiza periédicamente la informacién para conocer la evolucion
del problema.

A traves del escenario tendencial del Plan de Desarrollo Municipal de Tlatlaya 2022-
2024 PDM, elemento que se presento por parte del sujeto evaluado se identifico el
problema que busca resolver el programa, mismo que se cita textualmente de
manera siguiente:

“Las personas adultas mayores se han visto afectadas significativamente en
el desarrollo de sus actividades cotidianas por la contingencia sanitaria que ha
derivado la pandemia por CoVid-19, vulnerando su integridad fisica, mental y
emocional. En este sentido es importante que poco a poco se reactive su
participacion en la vida social haciéndolos participes de actividades que
mejoren su calidad de vida, mediante el cual se les garantice un proceso de
envejecimiento digno.

El SMDIF promueve retomar la aplicacion de los programas de atencién a
adultos mayores emanados de gobierno federal que complementariamente
amplia el impacto de los programas municipales asistenciales y clubes de la
tercera edad.”

Como se observa se pretende que a través de las politicas publicas que el Gobierno
Municipal ofrece mediante el SMDIF hacia los grupos vulnerables en especial a los
Adultos Mayores (AM), se eleve su calidad de vida, en este contexto se propone
mediante el Programa Operativo Anual (POA) que se integre la MIR, del Pp
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02060806 Apoyo a los adultos mayores, donde se establecen las acciones que
deben tomarse para alcanzar el objetivo del programa, asi mismo se identifica
claramente la poblacion que tiene el problema y que se define segun la OMS como
adulta mayor a toda persona mayor de 60 afios, por su parte la actualizacion del
programa se realiza trimestralmente a través de los formatos que integran el
paquete presupuestal PbRM-01c, PbRM-02a y su revision y actualizacion se
efectla de manera trimestral mediante los formatos PbRM-08b y PbRM-08c.

Asi mismo y como herramienta alternativa de consulta, existen los Informes anuales
sobre la situacién de pobreza y rezago social emitidos por la Unidad de Planeacién
y Evaluacion de Programas para el Desarrollo de la Secretaria del Bienestar.

2. Existe un diagndstico del problema que atiende el programa que describa de
manera especifica:

a) Causas, efectos y caracteristicas del problema.

b) Cuantificacion de la poblacion que presenta el problema.

c) Ubicacion territorial de la poblacion que presenta el problema.
d) El plazo para su revision y su actualizacion.

Respuesta: Si

Nivel Criterios
e El programa cuenta con documentos, informacion y/o evidencias que le permiten
2 conocer la situacién del problema que pretende atender.
e Eldiagndstico cumple con dos de las caracteristicas establecidas en la pregunta.

El diagnostico del problema esta contenido dentro del PDM antes sefialado y
presentado por el sujeto evaluado, mismo sirve como eje rector de las estrategias
para el cumplimiento de los objetivos plasmados dentro de el, de manera general,
se muestra en diferentes parrafos, el contexto del municipio, las condiciones
socioeconémicas de la poblacién y situaciones que pretende resolver con la
aplicacion de los diversos programas presupuestarios, mismos que cuentan con
caracteristicas particulares de operacion, pero que estdn encaminados a un fin
comun.

En este sentido, el sujeto evaluado dio a conocer las causas del problema, mismas
gue se retoman y plasman de la manera siguiente:

- Insuficiencia presupuestaria.
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- Abandono de la infraestructura para las necesidades de las personas
mayores.

- Coordinacion interinstitucional insuficiente para la entrega de apoyos a los
adultos mayores.

Asi mismo enuncio los efectos del problema de la manera siguiente:

- Inexistencia de espacios y equipamiento para dar atencion focalizada a los
adultos mayores

- Incremento de los adultos mayores en situacion de vulnerabilidad, por la
carencia de servicios y apoyos institucionales

- Incremento de la pobreza de las personas adultas mayores

- Decremento en la calidad de vida a los adultos mayores por la falta de
programas de apoyo.

Todo esto nos lleva a definir que la caracteristica principal del problema es la
disminucion de la calidad de vida en la poblacion de adultos mayores.

A su vez presento el arbol del problema donde expuso que la problemética principal
es la siguiente.

‘LAS PERSONAS ADULTAS MAYORES ENFRENTAN LIMITACIONES PARA
ACCEDER A SERVICIOS Y/O PROGRAMAS.”

Para la cuantificacion de dicha poblacion, el PDM, contiene la (Grafica 2.
Distribucién de la poblacién por sexo y edad), elaborada como lo enmarca en su
fuente, a partir de bases de datos de INEGI, en el cual se pueden contabilizar 5,309
adultos mayores de 60 afios de los cuales 2,725 son mujeres y 2,584 hombres, y
de manera general en el Informe anual emitido en el afio 2022, la poblacion con mas
de 65 afios es de 3,973; al tratarse de un programa publico y retomando lo que dice
la Ley General de Desarrollo Social (LGDS) en su Articulo 7. Toda persona tiene
derecho a participar y a beneficiarse de los programas de desarrollo social, de
acuerdo con los principios rectores de la Politica de Desarrollo Social, en los
términos que establezca la normatividad de cada programa. y su ubicacion se
determina dentro de los limites municipales, La determinacién de la periodicidad
para la actualizacion de la informacién del Diagnéstico esta sujeta a las fechas de
publicacién del PDM, mismo que se elabora de manera trienal, asi mismo, INEGI
actualiza su informacion de manera decenal y también realiza encuestas
intercensales, pero la periodicidad para realizarlas no esta determinada, por su
parte, los Informes anuales, tal y como su nombre lo indica de manera anual, asi
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mismo se cuenta con mecanismos de evaluacion y seguimiento como son los
formatos PbRM donde la actualizacion de la informacién se realiza de manera tanto
trimestral como anual, esto de acuerdo a la MIR del Pp. AAM.

Sin embargo, es necesario segmentar a la poblacion de adultos mayores en el
municipio de Tlatlaya por localidad, con el fin de identificar las necesidades
especificas de cada una de ellas y poder ofrecer una atencién mas personalizaday
enfocada a las demandas de cada comunidad. De esta manera, se podria asegurar
una mayor cobertura del programa y una mayor efectividad en la atencion a los
adultos mayores.

Asi mismo, el diagndstico debe contener mayor informacién cuantitativa y cualitativa
sobre el problema, especificando por qué razon es un problema, ademas el sustento
tedrico que lo respalda, mostrando evidencia de la existencia de correlacion entre
las causas y efectos, plasmados en el diagnéstico y en el arbol del problema
presentado.

A su vez se sugiere realizar actualizaciones periddicas de la informacion del
diagnéstico, estableciendo la temporalidad con la que se realizara, a fin de eliminar

la posibilidad de contar con datos de poca confiabilidad y contundencia.

3. ¢Existe justificacion tedrica o empirica documentada que sustente el tipo de
intervencién que el programa lleva a cabo?

Respuesta: Si

Nivel Criterios

e El programa cuenta con una justificacion teérica o empirica documentada que
sustente el tipo de intervencion que el programa lleva a cabo en la poblacion
objetivo.

e Lajustificacion teérica o empirica documentada es consistente con el diagnéstico

4 del problema.

o Existe(n) evidencia(s) (local, nacional o internacional) de los efectos positivos
atriblteles a los beneficios o apoyos otorgados a la poblacién objetivo.

¢ Existe(n) evidencia(s) (nacional o internacional) de que la intervencion es la
mas eficaz para atender la problematica que otras alternativas.

El objetivo principal del Pp AAM, el se cita textualmente de la manera siguiente:
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“Incluye acciones oportunas y de calidad en materia de nutricidn, educacion,
cultura, recreacion, atencion psicoldgica y juridica, para que los adultos mayores
disfruten de un envejecimiento activo, digno y con autosuficiencia.”

Dicho objetivo se orienta a un fin superior, el cual muestra una atencién integral para
los adultos mayores, mismo que es consistente con el diagnéstico del problema ya
que existe una correlacion entre el problema, la poblacién que lo presenta y las
acciones oportunas que promueve el Pp. AAM, mismas que son llevadas a cabo por
los operadores del programa.

El Instituto Nacional de las Personas Adultas Mayores (INAPAM) cuenta con un
articulo llamado “El envejecimiento activo favorece la calidad de vida de las
personas adultas mayores” en el cual establece caracteristicas que la Organizacién
Mundial de la Salud (OMS) toma en cuenta para un envejecimiento activo, digno y
con autosuficiencia, mismas que amplian la calidad de vida para los adultos
mayores?, las acciones referidas dentro del objetivo del programa, a su vez estan
enmarcadas en “Envejecimiento, personas mayores y Agenda 2030 para el
Desarrollo Sostenible” libro que publicé la Comision Econdmica para América Latina
y el Caribe (CEPAL), donde a través de investigaciones realizadas determino ciertas
actividades para dignificar este grupo de poblacion.?

! https://iwww.gob.mx/inapam/articulos/el-envejecimiento-activo-favorece-la-calidad-de-vida-de-las-
personas-adultas-mayores
2 https://repositorio.cepal.org/bitstream/handle/11362/44369/1/S1800629_es.pdf
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Tomo Il. Contribucidn a las metas y estrategias nacionales.

4. EIl Propésito del programa presupuestario esta vinculado con los objetivos del
programa sectorial, considerando que:

a) Existen conceptos comunes entre el Propdsito y los objetivos del programa
sectorial, por ejemplo: poblacién objetivo.

b) EIl logro del Propdsito aporta al cumplimiento de alguna(s) de la(s) meta(s)
de alguno(s) de los objetivos del programa sectorial.

Respuesta: Si

Nivel Criterios

e El programa cuenta con un documento en el que se establece la relacién con
objetivo(s) del programa sectorial, especial o institucional.

e Es posible determinar vinculacién con todos los aspectos establecidos en la

4 pregunta.

e El logro del Propdsito es suficiente para el cumplimiento de alguna(s) de la(s)
meta(s) de alguno(s) de los objetivos del programa sectorial, especial o
institucional.

El proposito del Pp AAM se contempla dentro de la MIR del programa, este mismo
se vincula con 3 de los objetivos del Programa Sectorial Pilar Social 2017-2023
(PSPS), pero dicha vinculacion se hace mas notable mediante las estrategias,
lineas de accién y actividades especificas que enmarca cada objetivo, existiendo
conceptos en comun los cuales son los adultos mayores, a su vez el cumplimiento
de las metas de los objetivos del programa sectorial se relacionan directamente con
el logro del propésito del Pp AAM

5. ¢Con cudles Pilares Tematicos y objetivos del Plan de Desarrollo del Estado de
México vigente, esta vinculado el objetivo sectorial relacionado con el Programa

presupuestario?

Como ya se menciono la vinculacion se da mediante 3 de los objetivos del programa
sectorial, y para ejemplificarlo se dispone la siguiente tabla:
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INFORME F

Tabla 1

Vinculacién del objetivo sectorial relacionado con el Pp AAM

PILAR TEMATICO PDEM

OBJETIVO PDEM

PSPS

OBJETIVOS PSPS

1. SOCIAL: ESTADO DE
MEXICO SOCIALMENTE
RESPONSABLE,
SOLIDARIO E
INCLUYENTE

1.2 Reducir las
desigualdades a través de
la atencién a grupos
vulnerables.

Los adultos mayores
disminuyen su vulnerabilidad
con servicios y apoyos
institucionales.

OBJETIVO SOCIAL 1.
Reducir la pobreza vy
propiciar el desarrollo
humano.

OBJETIVO SOCIAL 2:

Reducir las desigualdades a
traves de la atencion a
grupos vulnerables.

OBJETIVO SOCIAL 3:
Garantizar una educacion
incluyente, equitativa y de
calidad que promueva las
oportunidades de
aprendizaje a lo largo de la
vida.

Fuente: Elaboracion propia con fuentes del PDEM 2017-2023 y Programa Sectorial Pilar Social 2017-2023
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6. ¢COmo esta vinculado el Propédsito del Programa presupuestario con los
Objetivos del Desarrollo Sostenible (ODS)

. Directa: El logro del Propdsito es suficiente para el cumplimiento de al
menos uno de los Objetivos del Desarrollo Sostenible.

. Indirecta: El logro del Propdsito aporta al cumplimiento de al menos uno de
los Objetivos del Desarrollo Sostenible.

. Inexistente: El logro del Propésito no aporta al cumplimiento de al menos
uno de los Objetivos del Desarrollo Sostenible.

En cada uno de los objetivos del PSPS se puede observar que la vinculacion del

Pp. AM con los ODS, se efectia a través de las metas de la Agenda 2030 misma
gue se realiza de manera Directa e Indirecta.
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Tomo lll. Poblacién potencial, objetivo y mecanismos de eleccién.

7. Las poblaciones, potencial y objetivo, estan definidas en documentos oficiales
y/o en el diagnéstico del problema y cuentan con la siguiente informacion y
caracteristicas:

a) Unidad de medida.

b) Estan cuantificadas.

c) Metodologia para su cuantificacion y fuentes de informacion.
d) Se define un plazo para su revision y actualizacion.

Respuesta: Si

Nivel Criterios
e El programa tiene definidas las poblaciones (potencial y objetivo).

e Las definiciones cumplen con todas las caracteristicas establecidas.
e Existe evidencia de que el programa actualiza (segun su metodologia) y utiliza
las definiciones para su planeacién.

Como ya se menciono en la pregunta 2 a través del diagnostico podemos visualizar
la poblacion potencial mediante la MIR del Pp. Am queda establecida la unidad de
medida como los adultos mayores de 60 afios, en dicho diagnostico se puede
cuantificar a 5,309 adultos mayores de 60 afios de los cuales 2,725 son mujeres y
2,584 hombres, y en el Informe anual también se muestra su cuantificacion, esta es
de 3,973 adultos mayores de 65 afos.

La Poblacién Objetivo representa la poblacién que el Pp tiene programado atender
y que cumple con los criterios de elegibilidad establecidos en su normatividad.

En este sentido se cuenta con mecanismos para el seguimiento del Pp AAM mismo
gue establece las metas anuales respecto a las acciones contenidas en la MIR, para
la atencion del programa y que a través de los formatos PbRM-08c se puede
observar que la poblacion objetivo es de 2,300 Adultos Mayores, que a su vez
también es la poblacion atendida.

La actualizacién y revision de las poblaciones, como ya se menciono anteriormente
se realiza mediante los formatos PbRM de manera trimestral y anual.

8. ¢ElPrograma presupuestario cuenta con informacion sistematizada que permite
conocer la demanda total de apoyos y las caracteristicas de los solicitantes?
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(socioecondémica en el caso de personas fisicas y especifica en el caso de
personas morales).

Respuesta: Si

Nivel Criterios

e EIl programa cuenta con informacion sistematizada que permite conocer la
demanda total de apoyos y las caracteristicas de los solicitantes.

e Existe evidencia de que la informacion sistematizada es valida, es decir, se utiliza
como fuente de informacién Unica de la demanda total de apoyos.

A través de la Coordinacion de Adulto Mayores del DIF Municipal se realiza un censo
de todos los apoyos y servicios otorgados a los Adultos Mayores dentro del
municipio, estos son capturados en una base de datos que contienen informacion
de cada beneficiario remitida la DIFEM, a su vez la “Casa de Dia” lleva bitacoras de
asistencia y bitdcoras de actividades para el control interno de la Casa, mismos que
también son capturados en una base de datos y la evidencia fue proporcionada por
los encargados del programa.

Sin embargo los beneficiarios de los programas que oferta el SMDIF, no estan
publicados en una pagina oficial, lo que dificulta conocer la demanda total de apoyos
asi como la verificacion de las caracteristicas socioeconomicas de los beneficiarios,
por lo que se recomienda hacer publicos los padrones de beneficiarios a través de
la pagina oficial del municipio, informacion que deberé poder cuantificarse por varios
rubros como genero, edad, localidad, tipo de apoyo otorgado, entre otros, con el fin
de dar un seguimiento de manera objetiva a la poblacion beneficiada y asi poder
visualizar el impacto del programa en el cumplimiento del propésito.

9. ¢El Programa presupuestario cuenta con mecanismos para identificar su
poblacién objetivo? En caso de contar con estos, especifique cudles y qué
informacion utiliza para hacerlo.

La Poblacién Objetivo representa la poblacion que el Programa tiene planeado o
programado atender para cubrir la poblacion potencial y que cumple con los criterios
de elegibilidad establecidos en su normatividad, en este sentido se cuenta con el
Programa Operativo Anual 2022 en el que se identifica y actualiza esta poblacién, y
sus formatos PbRM donde se enmarca la meta de todos los beneficiarios que se
atendieron durante el periodo misma que ya se menciono anteriormente y son 2,300
Adultos Mayores.
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Sin embargo se recomienda como antes ya se menciono identificar a la poblacion
de 60 afios y mas, que cumpla los criterios de elegibilidad establecidos en las ROP
del Pp AAM asi adicionalmente como en la pregunta 2 elaborar un padrén con dicha
informacion recabada.

10. EI Programa presupuestario cuenta con una estrategia de cobertura
documentada para atender a su poblacion objetivo con las siguientes
caracteristicas:

a) Incluye la definicion de la poblacion objetivo.

b) Especifica metas de cobertura anual.

c) Abarca un horizonte de mediano y largo plazo.

d) Es congruente con el disefio y el diagndstico del programa.

Respuesta: Si

Nivel Criterios

e El programa cuenta con informacién sistematizada que permite conocer la
demanda total de apoyos y las caracteristicas de los solicitantes.

e Existe evidencia de que la informacion sistematizada es valida, es decir, se utiliza
como fuente de informacién Unica de la demanda total de apoyos.

El analisis de las diversas herramientas como los Informes anuales sobre la
situacién de pobreza y rezago social y estadisticas de INEGI en relacion a la
poblaciéon por rango de edad, son un referente para la formulacion de estrategias de
atencién del Programa Adultos Mayores, mismas que estan contenidas de manera
general en el PDM, asi mismo contamos con elementos alternos para la
identificacion de la poblacién objetivo, como son los criterios de elegibilidad de las
Reglas de Operacion de los diferentes apoyos y servicios otorgados en el DIF
municipal, a su vez, para llevar a cabo el seguimiento y evaluacion de dichas
estrategias, contamos con los formatos PbRM-02a (Calendarizacion de Metas de
Actividad por Proyecto) cuya finalidad es Finalidad: Calendarizar las metas de las
acciones por trimestre para medir el grado de cumplimiento en cada periodo de
tiempo, con el propdsito de dar seguimiento a lo programado y tomar en su caso las
medidas correctivas para evitar su desviacion y donde estan contenidas las metas
anuales del programa.

Mismos que a su vez nos permiten definir el alcance a corto y mediano plazo, la

trascendencia de las acciones a largo plazo esta directamente relacionada con el
seguimiento entre una administracion y otra, las estrategias se basan en las reglas
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de operacién y estan orientadas al objetivo del programa, por lo cual si se cuenta
con congruencia en el disefio del programa.

11.Los procedimientos del Programa presupuestario para la seleccion de
beneficiarios y/o proyectos tienen las siguientes caracteristicas:

a) Incluyen criterios de elegibilidad claramente especificados, es decir, no existe
ambigledad en su redaccion.

b) Estdn estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias
ejecutoras.

c) Estan sistematizados.

d) Estan difundidos publicamente.

Respuesta: Si

Nivel Criterios
4 e La estrategia de cobertura cuenta con todas las caracteristicas establecidas.

Los criterios de elegibilidad se encuentran definidos dentro de Reglas de Operacion
del DIFEM de los diferentes tipos de programas y apoyos para Personas Adultas
Mayores con que cuenta el SMDIF, asi mismo son el mecanismo utilizado por todas
las instancias ejecutoras, todos ellos estdn reglamentados dentro de diversos
ordenes, los cuales se encuentran difundidos publicamente y pueden ser
consultados en las siguientes direcciones electronicas.

Para los servicios propios del SMDIF:

https://leqislacion.edomex.qgob.mx/sites/leqislacion.edomex.qob.mx/files/files/pdf/g
ct/2022/febrero/feb042/feb042d1.pdf

12.Los procedimientos para recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes de apoyo
cuentan con las siguientes caracteristicas:
a) Corresponden a las caracteristicas de la poblacién objetivo.
b) Existen formatos definidos.
c) Estan disponibles para la poblacion objetivo.
d) Estan apegados al documento normativo del programa.

Respuesta: Si

| Nivel | Criterios
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e El programa cuenta con procedimientos para recibir, registrar y dar tramite a las
4 solicitudes de apoyo.
e Los procedimientos cuentan con todas las caracteristicas descritas.

Los procedimientos para la atencion de las solicitudes, asi como los apoyos
otorgados a los adultos mayores cuentan con la propia caracteristica de la poblacién
objetivo, mismos que estadn definidos en sus diferentes reglas de operacion y
lineamientos, a su vez se cuenta con diversos formatos mismos que fueron
mostrados por los operadores del programa, los cuales se encuentran disponibles
para la poblacion en la UAR del SMDIF y estan apegados a la normatividad del
programa.
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Tomo IV. Padron de Beneficiarios y Mecanismos de Atencion.

13.Existe informacion que permita conocer quiénes reciben los apoyos del
programa (padron de beneficiarios) que:

a) Incluya las caracteristicas de los beneficiarios establecidas en su documento
normativo.

b) Incluya el tipo de apoyo otorgado.

c) Esté sistematizada.

d) Cuente con mecanismos documentados para su depuracion y actualizacion.

Respuesta: Si

Nivel Criterios

e La informacidon de los beneficiarios cumple con tres de las caracteristicas

3 establecidas.

La UAR mostro de acuerdo al programa de atencién, diferentes registros fisicos y
padrones electronicos de beneficiarios, donde se pudo constatar que cumplen con
las caracteristicas que enmarcan las ROP, en los mismos, se puede identificar el
tipo de apoyo otorgado; por otra parte, los operadores del programa tienen
conocimiento de los mecanismos y la normatividad aplicable a cada caso para la
depuracion y actualizacion de estos.

Sin embargo se recomienda, realizar la medicidon o0 en su caso estimacion, de la
poblacién que presenta el problema y determinar el periodo de actualizacién de
dicha medicién, con la finalidad de conocer la evolucién del problema.

14.Los procedimientos para otorgar los apoyos a los beneficiarios tienen las
siguientes caracteristicas:

a) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias
ejecutoras.

b) Estan sistematizados.

c) Estan difundidos publicamente.

d) Estan apegados al documento normativo del programa.

Respuesta: Si
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Nivel Criterios

e Los procedimientos para otorgar los apoyos a los beneficiarios tienen tres de las
caracteristicas establecidas.

Para otorgar los apoyos a los beneficiarios, la UAR se maneja en estricto apego a
las ROP y lineamientos de cada uno de los programas, estdn estandarizados y
difundidos publicamente, el cumplimiento de estas se orienta a la consecucion del
objetivo del Pp AAM.

Sin embargo se recomienda, Fortalecer la participacion de los adultos mayores en
la toma de decisiones del programa, a través de la creacion de espacios de didlogo
y consulta, con el fin de ampliar el alcance del programa a mas adultos mayores del
municipio, asegurando que se brinde apoyo a aquellos que realmente lo necesitan
y no solo a un grupo limitado.

15.Si el Programa presupuestario recolecta informacion socioeconémica de sus
beneficiarios, explique el procedimiento para llevarlo a cabo, las variables que
mide y la temporalidad de las mediciones.

El programa recolecta informacién socioeconémica, mediante los procedimientos
que derivan en la realizacion de acciones de incorporacion de la poblacion objetivo
con las cuales se obtienen los registros de los adultos mayores y sus condiciones
de vulnerabilidad.

Para lo cual la UAR presento para su analisis:
Historial Gerontoldgico.- Se realiza un estudio socioeconémico basado en una

historia clinica gerontolégica y mediante la aplicacion de planimetria especificada
para los adultos mayores.
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Tomo V. Matriz de Indicadores para Resultados (MIR).

16.Para cada uno de los Componentes de la MIR del Programa presupuestario
existe una o un grupo de Actividades que:

a)

b)
c)

d)

Estan claramente especificadas, es decir, no existe ambigledad en su
redaccion.

Estan ordenadas de manera cronologica.

Son necesarias, es decir, ninguna de las Actividades es prescindible para
producir los Componentes.

Su realizacion genera junto con los supuestos en ese nivel de objetivos los
Componentes.

Respuesta: Si

Nivel

Criterios

4

e Del 85 al 100% de las Actividades cumplen con todas las caracteristicas
establecidas en la pregunta.

El Programa implement6 al Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) del Manual
para la Planeacion, Programacion y Presupuesto de Egresos Municipal para el
Ejercicio Fiscal 2021, En los objetivos de los niveles de la Mir del programa Adulto
Mayor, se encuentran relacionados entre si y cada uno es necesario para el
cumplimiento del programa.

17.Los Componentes sefalados en la MIR cumplen con las siguientes
caracteristicas:

a)
b)
c)

d)

Son los bienes o servicios que produce el programa.

Estan redactados como resultados logrados, por ejemplo, becas entregadas.
Son necesarios, es decir, ninguno de los Componentes es prescindible para
producir el Proposito.

Su realizacién genera junto con los supuestos en ese nivel de objetivos el
Proposito.

Respuesta: Si

Nivel

Criterios

4

e Del 85 al 100% de los Componentes cumplen con todas las caracteristicas
establecidas en la pregunta.
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Como se observa en todos los niveles de la MIR se definen de manera general los
apoyos y servicios, excepto en el nivel de actividades 2.1 donde se define cada una
de las que se otorgan a los adultos mayores, su redaccion cubre el inciso b), en su
conjunto son necesarios para el logro del propdsito, cada uno de ellos esta orientado
al objetivo del programa Adultos Mayores.

18. El Proposito de la MIR cuenta con las siguientes caracteristicas:

a) Es consecuencia directa que se espera ocurrirA como resultado de los
Componentes y los supuestos a ese nivel de objetivos.

b) Su logro no esta controlado por los responsables del programa.

c) Es unico, es decir, incluye un solo obijetivo.

d) Esta redactado como una situacion alcanzada, por ejemplo: morbilidad en la
localidad reducida.

e) Incluye la poblacion objetivo.

Respuesta: Si

Nivel Criterios

4 e EIl Propoésito cumple con todas las caracteristicas establecidas en la pregunta.

El indicador de Propdésito de la MIR se identifica como una consecuencia directa,
gue se espera ser cumplida como resultado del Componente, por otra parte, su logro
no estd controlado por los responsables del programa, porque depende de
diferentes instancias y contextos externos, asi mismo se muestra como un indicador
anico, es decir, incluye un solo objetivo.

El indicador también estd redactado como una situacion alcanzada e incluye la
poblacién objetivo que corresponde a los adultos mayores del municipio.

19.El Fin de la MIR cuenta con las siguientes caracteristicas:

a) Estad claramente especificado, es decir, no existe ambigledad en su
redaccion.

b) Es un objetivo superior al que el programa contribuye, es decir, no se espera
gue la ejecucion del programa sea suficiente para alcanzar el Fin.

c) Su logro no esta controlado por los responsables del programa.

d) Es unico, es decir, incluye un solo obijetivo.
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e) Esta vinculado con objetivos estratégicos de la dependencia o del programa
sectorial.

Respuesta: Si

Nivel Criterios

4 e ElFin cumple con todas las caracteristicas establecidas en la pregunta.

El indicador de Fin se muestra claro, cada accién contenida dentro del programa en
pro de la poblacion objetivo si contribuye a elevar la calidad de vida de los adultos
mayores, si bien su logro se debe en la mayor parte a los responsables del
programa, existen diversos factores para el alcance, se identifica como uUnico, es
decir, incluye un solo objetivo y esta vinculado con objetivos de la dependencia.

20.¢En el documento normativo del programa es posible identificar el resumen
narrativo de la MIR (Fin, Propésito, Componentes y Actividades)?

Respuesta: Si

Nivel Criterios

e Algunas de las Actividades, todos los Componentes, el Proposito y el Fin de la

4 : " .
MIR se identifican en las ROP o documento normativo del programa.

Para el alcance de los objetivos se cuenta con el Programa Operativo Anual (POA)
y la normatividad municipal que regula las actividades del Programa presupuestario,
donde se utiliza la MIR, como herramienta de seguimiento y en ella se muestran
todos los elementos mencionados.

21.En cada uno de los niveles de objetivos de la MIR del Programa presupuestario
(Fin, Propésito, Componentes y Actividades) existen indicadores para medir el
desemperio del programa con las siguientes caracteristicas:

a) Claridad: el indicador debera ser preciso e inequivoco.

b) Relevancia: el indicador deberé reflejar una dimensién importante del logro
del objetivo al cual se vincula o le da origen.

c) Economia: la informacion necesaria para generar el indicador debera estar
disponible a un costo razonable.

d) Monitoreable: el indicador debe poder sujetarse a una verificacion
independiente.
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e) Adecuado: el indicador debe aportar una base suficiente para evaluar el
desempeinio.

Respuesta: Si

Nivel Criterios

e Del 85% al 100% de los indicadores del programa tienen las caracteristicas

4 .
establecidas.

En todos los niveles de la MIR, se cuenta con indicadores para medir el desempefio
del Programa, los cuales se muestran claros y que cumplen con todas las
caracteristicas establecidas en la pregunta.

22.Las Fichas Técnicas de los indicadores del Programa presupuestario cuentan
con la siguiente informacion:

a) Nombre del indicador.

b) Definicion.

c) Método de calculo.

d) Unidad de Medida.

e) Frecuencia de Medicion.

f) Linea base.

g) Metas.

h) Comportamiento del indicador (ascendente, descendente, regular 6 nominal).

Respuesta: Si

Nivel Criterios

o Del 85% al 100% de las Fichas Técnicas de los indicadores del programa tienen

4 L .
las caracteristicas establecidas.

Las Fichas Técnicas de los indicadores del programa, estan contempladas dentro
del Formato PbRM-08b Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores de Gestion o
Estratégico y cuenta con todas las caracteristicas de la pregunta.

23.Las metas de los indicadores de la MIR del Programa presupuestario tienen las
siguientes caracteristicas:

a) Cuentan con unidad de medida.
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b) Estan orientadas a impulsar el desempefio, es decir, no son laxas.
c) Son factibles de alcanzar considerando los plazos y los recursos humanos y
financieros con los que cuenta el programa.

Respuesta: Si

Nivel Criterios

e Del 70% al 84% de las metas de los indicadores del programa tienen las

3 - .
caracteristicas establecidas.

Las metas de los indicadores de la MIR, integran a la mayoria de los Indicadores y
al analizar la informacién, se puede asumir que en cada una cuentan con unidad de
medida, estan orientadas a impulsar el desempefio, se establece una frecuencia de
medicion.

Se recomienda, contar con recursos suficientes para la adquisicion de los bienes 'y
servicios necesarios para el desarrollo del programa y la atencién adecuada a los
adultos mayores, asi mismo implementar mecanismos de financiamiento
alternativos, como la obtencién de donaciones o patrocinios, para complementar el
presupuesto asignado.

24.Cuéantos de los indicadores incluidos en la MIR tienen especificados medios de
verificacion con las siguientes caracteristicas:

a) Oficiales o institucionales.

b) Con un nombre que permita identificarlos.
c) Permiten reproducir el célculo del indicador.
d) Publicos, accesibles a cualquier persona.

Respuesta: Si

Nivel Criterios

e Del 85% al 100% de los medios de verificacion cumplen con las caracteristicas

4 .
establecidas en la pregunta.

En cada nivel de la MIR, los medios de verificacion corresponden a Registros
administrativos principalmente, son oficiales, la MIR si plantea el nombre de cada
indicador y estos permiten realizar su calculo, sin embargo, no se define dentro de
la MIR la publicacion de los mismos, sin embargo mediante las obligaciones de
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transparencia y acceso a la informacién publica3, se difunden y estan accesibles a
cualquier persona.

25.Considerando el conjunto Objetivo-Indicadores-Medios de verificacion, es decir,
cada renglén de la MIR del Programa presupuestario es posible identificar lo
siguiente:

a) Los medios de verificacién son los necesarios para calcular los indicadores,
es decir, ninguno es prescindible.

b) Los medios de verificacién son suficientes para calcular los indicadores.

c) Los indicadores permiten medir, directa o indirectamente, el objetivo a ese
nivel.

Respuesta: Si

Nivel Criterios
4 e Todos los conjuntos Objetivo-Indicadores-Medios de verificacion del programa
tienen las caracteristicas establecidas.

En todos los conjuntos Objetivo-Indicadores-Medios, se identifican medios de
verificacion que resultan necesarios y suficientes para calcular los indicadores,
también se muestran como necesarios para medir directa e indirectamente los
objetivos de la Matriz de Indicadores.

26.Sugiera modificaciones en la MIR del Programa presupuestario o incorpore los
cambios que resuelvan las deficiencias encontradas en cada uno de sus
elementos a partir de sus respuestas a las preguntas de este apartado.

Derivado del proceso de andlisis de congruencia del Pp. en relacién con la MIR, se
han detectado algunas deficiencias o aspectos susceptibles de mejora para su
disefio.
Al analizar el objetivo de la Pp AAM el cual esta contenido dentro de la MIR y se
cita textualmente.

“Incluye acciones oportunas y de calidad en materia de nutricién, educacion,
cultura, recreacion, atencion psicologica y juridica, para que los adultos mayores
disfruten de un envejecimiento activo, digno y con autosuficiencia.”

3 LEY GENERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA
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Resultado de las politicas publicas mismas que persiguen un fin superior, en este
sentido, se propone complementar las acciones oportunas que sugiere el objetivo
del programa con la incorporacion de 2 componentes y 5 actividades, mismas que

se establecen en la siguiente tabla.

Programa presupuestario:

Objetivo del programa
presupuestario:

Dependencia General:
Pilar o Eje transversal:

Tema de desarrollo:

Apoyo a los adultos mayores
Incluye acciones oportunas y de calidad en materia de nutricion,
educacidn, cultura, recreacion, atencién psicolégica y juridica, para
gue los adultos mayores disfruten de un envejecimiento activo, digno y
con autosuficiencia.

Pilar 1:
Social

Desarrollo humano incluyente, sin discriminacion y libre de violencia

Indicadores
- . Nombre Férmula Frecuen | Medios de
Objetivo o resumen narrativo Sy verificacion Supuestos
Tipo
Fin
Propésito
Componentes
. (Atenciones
Porcentaje h
de integrales a Los adultos
- - atenciones adultos mayores ) Registros mayores
3. Servicios geriatricos de | otorgadas/Atenci | Trimestra 2 . solicitan y
L integrales - - | administrativ :
Atencion integral otorgados. ones integrales a | | Gestion reciben
otorgadas 0s e
adultos mayores atencion
a adultos ;
programadas) integral.
mayores. 100

Mediante la integracion de este
realizan en la “Casa de Dia” m

componente, se puede dar seguimiento
isma que se encuentra en operacion dentro del municipio en la

a las actividades que se

localidad de San Pedro Limdn, y es operada por el SMDIF.
Porcentaje (Servicios
de nutricionales a Los adultos
servicios | adultos mayores Reqi mayores
. " o e . egistros -
4, Servicios nutricionales para | nutricional | otorgados/Servici | Trimestra administrativ reciben los
adultos mayores otorgados. es os nutricionales a | | Gestion s servicios
otorgados | adultos mayores nutricionale
a adultos programados) S.
mayores. *100

A través de este componente se propone brindar una atencidn integral alos Adultos May
gue esta enmarcado dentro del objetivo del Pp AAM.

ores, mismo

L

Actividades
Registros
(NUmero de administrativ
. atenciones a 0Ss,
Porcentaje . . Los adultos
de adultos mayores evidencia mayores
3.1 Atencion Medida, Psicologica : otorgadas/Total . fotogréfica, e
) L P atenciones . Trimestra S0 solicitan y
y Orientacion Juridica a adultos de atenciones > historias ;
otorgadas | Gestion . reciben
mayores. para adultos clinicas, e
a adultos atencion
mayores recetas, :
mayores. integral.
programadas) notas de
*100 evolucion,
expedientes
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Actividades relacionadas al componente propuesto mismo que se alinea al objetivo del programa
mismo que pretende elevar la calidad de vida del adulto mayor.

Los adultos
mayores
muestran

. Registros interés por
(NUumero de 91 . €S p
. administrativ | participar
Porcentaje consultas a
0s, en las
de adultos mayores . .
L : - . evidencia | consultasy
3.2 consultas gerontoldgicas y | consultas | impartidas/Total | Trimestra e I
S P . . .. | fotogréfica y | rehabilitacid
rehabilitacion gerontoldgica impartidas | de consultas para | | Gestion )
expediente n que les
a adultos | adultos mayores o .
gerontoldgic | permiten
mayores. programadas)
. 0, notas de elevar su
100 . :
evaluacion. | calidad de
vida 'y su
envejecimie
nto exitoso.
Actividades relacionadas al componente propuesto mismo que se alinea al objetivo del programa
mismo que pretende elevar la calidad de vida del adulto mayor.
. Registros
(Ndmero de 9r .
Porcentaje evaluaciones administrativ
de : nutricionales a 0s, Los adultos
evaluacion | adultos mayores evidencia mayores
. . . fotogréfica, | reciben los
4.1 Evaluaciones nutricionales a es otorgadas/Total | Trimestra ST S
o . > historias servicios de
adultos mayores nutricional | de evaluaciones | | Gestion clinicas asistencia
es a nutricionales para recetas, nutricionale
adultos adultos mayores !
notas de S.
mayores. programadas) o
100 evolucion,

expedientes

Actividades relacionadas al componente pr

opuesto mismo qu

mismo que pretende elevar la calidad de vida del adulto mayor.

e se alinea al objetivo del programa

. Registros
(Ndmero de 9r .
. : . administrativ
Porcentaje | orientaciones
- 0s, Los adultos
de nutricionales a . :
. . evidencia mayores
orientacion | adultos mayores e -
. . L . fotografica, | reciben los
4.2 Orientaciones nutricionales a es otorgadas/Total | Trimestra ST S
i 4 . > historias servicios de
adultos mayores nutricional | de orientaciones | | Gestion o - h
- clinicas, asistencia
esa nutricionales para o
recetas, nutricionale
adultos adultos mayores
notas de S.
mayores. programadas) o
* evolucion,
100 A
expedientes
Actividades relacionadas al componente propuesto mismo que se alinea al objetivo del programa
mismo que pretende elevar la calidad de vida del adulto mayor.
. Registros
(Ndmero de gt .
. administrativ
raciones os Los adultos
Porcentaje | alimentarias a o mayores
evidencia -
de adultos mayores e reciben los
. . . . . fotografica,
4.3 Raciones alimentarias para| raciones otorgadas/Total | Trimestra historias de
adultos mayores. alimentaria de raciones | Gestion clinicas asistencia
s a adultos | alimentarias para recetas, servicios
mayores. | adultos mayores ' nutricionale
notas de
programadas) o S.
100 evolucion,

expedientes

Actividades relacionadas al componente propuesto mismo que se alinea al objetivo del programa
mismo que pretende elevar la calidad de vida del adulto mayor.

L
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Tomo VI. Presupuesto y rendicidon de cuentas.

27.El Programa presupuestario identifica y cuantifica los gastos en los que incurre

para generar los bienes y los servicios (Componentes) que ofrece y los desglosa
en los siguientes conceptos:

a) Gastos en operacion: Se deben incluir los directos (gastos derivados de los
subsidios monetarios y/o no monetarios entregados a la poblacion atendida,
considere los capitulos 2000 y/o 3000 y gastos en personal para la
realizacion del programa, considere el capitulo 1000) y los indirectos
(permiten aumentar la eficiencia, forman parte de los procesos de apoyo.
Gastos en supervision, capacitacion y/o evaluacion, considere los capitulos
2000, 3000 y/o 4000).

b) Gastos en mantenimiento: Requeridos para mantener el estandar de calidad
de los activos necesarios para entregar los bienes o servicios a la poblacion
objetivo (unidades maviles, edificios, etc.). Considere recursos de los
capitulos 2000,3000 y/o 4000.

c) Gastos en capital: Son los que se deben afrontar para adquirir bienes cuya
duracion en el programa es superior a un afio. Considere recursos de los
capitulos 5000 y/o 6000 (Ej: terrenos, construccion, equipamiento,
inversiones complementarias).

d) Gasto unitario: Gastos Totales/poblacion atendida (Gastos totales=Gastos en
operacion + gastos en mantenimiento). Para programas en sus primeros dos
afios de operacion se deben de considerar adicionalmente en el numerador
los Gastos en capital.

Para 2022 se asignaron $ 393,236.79 que corresponden solo a gastos de operacion.

28.El Programa presupuestario cuenta con mecanismos de transparencia y

rendicidn de cuentas con las siguientes caracteristicas:

a) Las ROP o documento normativo estan disponibles en la pagina electronica
de manera accesible, a menos de tres clics.

b) Los resultados principales del programa son difundidos en la pagina
electronica de manera accesible, a menos de tres clics.

c) Cuenta con un teléfono o correo electrénico para informar y orientar tanto al
beneficiario como al ciudadano en general, disponible en la péagina
electronica, accesible a menos de tres clics.
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d) Ladependencia o entidad que opera el Programa no cuenta con modificacion
de respuesta a partir de recursos de revision presentados ante el Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos
Personales del Estado de México y Municipios (INFOEM).

Respuesta: Si

Nivel Criterios

e Los mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas tienen todas las

4 L .
caracteristicas establecidas.

Las ROP o documentos normativos que emplea el Programa estan actualizados,
pero no se encuentran publicados o disponibles en la pagina electrénica del
Ayuntamiento. Esto en referencia los Manuales de Organizacion y Procedimientos,
Reglamentacion en materia de atencién los adultos mayores y Reglas de Operacion
de Programas Asistenciales del Gobierno del Estado de México.

Respecto a los resultados principales del Programa y a la informacion para
monitorear su desempefio, se encuentra publicada en la pagina electronica.

Resultados de Desempefio Trimestral del Programa igual manera se cuenta con
mecanismos de transparencia y procedimientos para recibir y dar tramite a las
solicitudes de acceso a la informacién publica de oficio, a través del Informacién
Publica de Oficio Mexiquense (IPOMEX).

29.Los procedimientos de ejecucién de obras y/o acciones tienen las siguientes
caracteristicas:

a) Estdn estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias
ejecutoras.

b) Estan sistematizados.

c) Estan difundidos publicamente.

d) Estan apegados al documento normativo del programa.

Respuesta: Si

Nivel Criterios

e + Los procedimientos de ejecucién de obras y/o acciones tienen todas las
caracteristicas establecidas.
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La UAR presento como ya se hizo mencién los padrones mismos que sirven como
medio de verificacion de la entrega de apoyos, a su vez los procedimientos de
ejecucion de acciones del Sujeto Evaluado, estan basados principalmente en las
ROP y lineamientos de los programas orientados a los adultos mayores,

sin embargo, no cuentan con los diagramas de flujo del apoyo antes mencionado ni
con la informacion necesaria para conocer el proceso de registro.

Se puede asumir que son procedimientos estandarizados y son utilizados por todas
las instancias ejecutoras del Programa, estan sistematizados mediante procesos de

registro electronico y estan apegados a la normatividad aplicable.

Dichos Manuales de Procedimientos y la normatividad aplicable no se encuentra
publicada en la pagina de internet del Ayuntamiento.
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Tomo VIl. Complementariedades y coincidencias con otros programas
estatales.

30.¢Con cuales programas y en qué aspectos el programa evaluado podria tener
complementariedad y/o coincidencias?

El Programa presupuestario 02060803 “Apoyo a los Adultos Mayores” Tiene
complementariedad con otros programas tanto de nivel estatal como de nivel
nacional.

A nivel estatal se complementa con el Programa de Desarrollo Social Familias
Fuertes Apoyo a Personas Adultas Mayores, el cual se define en sus ROP de la
manera siguiente:

“El Programa de Desarrollo Social Familias Fuertes Apoyo a Personas
Adultas Mayores tiene como propésito favorecer el acceso de alimentos a personas
adultas mayores de 60 afios de edad en adelante, que se encuentren en condicion
de pobreza y carencia por acceso a la alimentacion nutritiva y de calidad, mediante
la entrega de una canasta alimentaria y la prestacion de servicios para su bienestar.”

Y su objetivo principal también se encuentra en las ROP antes mencionadas de la
manera siguiente.

“Favorecer el acceso a la alimentacion de las personas adultas mayores de
60 afios de edad en adelante que se encuentren en condicidn de pobrezay carencia
por acceso a la alimentacién nutritiva y de calidad o en situacién de contingencia,
mediante la entrega de canastas alimentarias, asi como de servicios que
contribuyan a mejorar su bienestar.”

A nivel federal tiene coincidencia directa con el Pensién Universal para Personas
Adultas Mayores 2022 del Gobierno Federal.

Dicho Programa tiene el siguiente Objetivo general:

“Mejorar la situacion de proteccion social de toda la poblacién adulta mayor de 65
afios 0 mas de edad, a través de apoyos econémicos.®

4

https://legislacion.edomex.gob.mx/sites/legislacion.edomex.gob.mx/files/files/pdf/gct/2022/febrero/feb042/fe
b042e.pdf
S https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5639752&fecha=30/12/2021#gsc.tab=0
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Objetivo Especifico. Otorgar apoyos econdmicos a toda la poblaciéon adulta mayor
de 65 afios 0 mas de edad, mexicana por hacimiento o naturalizacion, con domicilio
actual en la Republica Mexicana.

Asi mismo, el Pp AAM tiene complementariedad con Programas de la secretaria de
Desarrollo Social Programa de Desarrollo Social Familias Fuertes Apoyo a
Personas Adultas Mayores y su propésito es:

“Favorecer el acceso a la alimentacién de las personas adultas mayores de
60 afos de edad en adelante que se encuentren en condicion de pobrezay carencia
por acceso a la alimentacion nutritiva y de calidad o en situacion de contingencia,
mediante la entrega de canastas alimentarias, asi como de servicios que
contribuyan a mejorar su bienestar.”

Del mismo modo también existe complementariedad con el programa Grupo de
profesionistas, cuyo objetivo es:

“Favorecer el acceso a la alimentacién de las personas adultas mayores de
60 afios de edad en adelante que se encuentren en condicidn de pobrezay carencia
por acceso a la alimentacién nutritiva y de calidad o en situacién de contingencia,
mediante la entrega de canastas alimentarias, asi como de servicios que
contribuyan a mejorar su bienestar.”

Por otra parte también se cuenta con el programa Ferias de Bienestar de
CEMyBS y su proposito es el siguiente:

conjunto de servicios proporcionados por profesionistas encargados de brindar
asesoria y atencion en materia legal, psicoldgica, trabajo social y gerontoldgica, asi
como de los brindados por instituciones de los gobiernos estatal y municipal que
promueven acciones en favor de este sector de poblacion y de las personas
beneficiarias del Programa de Desarrollo Social Familias Fuertes Apoyo a Personas
Adultas Mayores, todos ellos enfocados a Contribuir a elevar la calidad de vida a los
adultos mayores a traves de servicios de apoyo.

Y 38




INFORME FINAL DE EVALUACION DE DISENO PROGRAMA 02 \POYO A LOS ADULTOS MAYORES

12. Valoracién Final del Disefio del Programa Presupuestario

El programa 02060803 de Apoyo a los adultos mayores del Municipio de Tlatlaya
es una iniciativa que tiene como objetivo principal mejorar la calidad de vida de los
adultos mayores del Municipio y contribuir al desarrollo humano incluyente. Para
lograrlo, se ofrecen diversas acciones y servicios integrales y de calidad, tales como
atencion médica, psicologica y juridica, servicios nutricionales y actividades de
recreacion y cultura.

El disefio del programa se basa en la identificacion de las necesidades y demandas
de la poblacion objetivo, asi como en el andlisis de las caracteristicas y dinamicas
del Municipio de Tlatlaya. Ademas, se ha considerado la participacion activa de los
adultos mayores en el proceso de disefio y ejecucién del programa, a fin de
garantizar que las acciones y servicios ofrecidos respondan efectivamente a sus
necesidades y expectativas.

El programa 02060803 de Apoyo a los adultos mayores también contribuye a las
metas y estrategias estatales al promover la inclusion social y el bienestar de los
adultos mayores, promoviendo su participacién activa en la sociedad y garantizando
su derecho a un envejecimiento saludable y digno. Ademas, busca reducir la brecha
de desigualdad entre los adultos mayores y el resto de la poblacion, mejorando su
calidad de vida y contribuyendo a la cohesion social.

La poblacion potencial del programa es la conformada por adultos mayores de 60
afios 0 mas que habitan en el Estado de México, independientemente de su
situacion socioeconOmica. La poblacién objetivo, por su parte, es aquella que
cumple con los criterios de seleccion establecidos por el programa, que pueden
incluir factores como la vulnerabilidad econémica, la falta de apoyo familiar o la
discapacidad. Los mecanismos de eleccion de la poblacion objetivo pueden incluir
la realizacion de encuestas o entrevistas a domicilio, la utilizacion de bases de datos
existentes y la participacion de organizaciones de la sociedad civil.

Para garantizar la adecuada gestion y utilizacion de los recursos asignados, se han
establecido mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas. Ademas, se han
definido indicadores de resultado y de impacto para evaluar el desempefio y el
impacto del programa a lo largo del tiempo. El presupuesto asignado para 2022 es
de $393,236.79, y se ha establecido un plan de ejecucién detallado que incluye las
acciones y servicios a desarrollar durante el afio, asi como los responsables de su
ejecucion y el plazo de entrega.
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Ademas, se han establecido indicadores de resultado y de impacto para evaluar el
desempeiio y el impacto del programa a lo largo del tiempo. Los indicadores de
resultado mide el progreso del programa en relacién a sus objetivos especificos,
mientras que los indicadores de impacto evalian el impacto del programa en la
poblacion objetivo y en la comunidad en general. Los indicadores de resultado
pueden incluir el nimero de adultos mayores atendidos, el porcentaje de adultos
mayores que han mejorado su calidad de vida, y el porcentaje de adultos mayores
que han participado en actividades de recreacion y cultura. Los indicadores de
impacto pueden incluir el porcentaje de reduccion de la brecha de desigualdad entre
los adultos mayores y el resto de la poblacion, y el porcentaje de aumento de la
inclusion social de los adultos mayores. La evaluacion del programa se realizara a
través de encuestas a la poblacién objetivo y entrevistas con expertos en el tema,
asi como la revision de los datos recogidos a través de los mecanismos de
seguimiento y control del programa. Esta evaluacion permitira determinar el impacto
y el desempefio del programa y tomar decisiones para su mejora continua.

En resumen, el programa 02060803 de Apoyo a los adultos mayores del Municipio
de Tlatlaya es una iniciativa que busca mejorar la calidad de vida de los adultos
mayores del Municipio y contribuir al desarrollo humano incluyente, promoviendo su
inclusion social y su bienestar. Para ello, se ofrecen acciones y servicios integrales
y de calidad, y se han establecido mecanismos de transparencia y rendicion de
cuentas para garantizar la adecuada ejecucién del programa. Se ha definido un plan
de ejecucion detallado y se han establecido mecanismos de seguimiento y
evaluacion para verificar el cumplimiento de los objetivos y metas del programa, y
detectar posibles problemas o desviaciones en su ejecucion.
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13. Analisis de Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas

Es importante destacar que el programa 02060803 de Apoyo a los adultos mayores
del Municipio de Tlatlaya ha logrado mejorar significativamente la calidad de vida de
los adultos mayores de la localidad, promoviendo su inclusion social y su bienestar.
Los resultados obtenidos demuestran que el programa ha sido efectivo en la entrega
de acciones y servicios integrales y de calidad en materia de nutricion, educacion,
cultura, recreacion, atencion psicologica y juridica.

Una de las fortalezas del programa es su enfoque integral, que permite abordar de
manera multidisciplinaria las necesidades de los adultos mayores y garantizar su
atencion de manera oportuna y de calidad. Asimismo, la participacion activa de los
adultos mayores en el proceso de disefio y ejecucién del programa ha sido clave
para asegurar que las acciones y servicios ofrecidos respondan efectivamente a sus
necesidades y expectativas.

Otra oportunidad es la colaboracion con organizaciones de la sociedad civil y otros
actores relevantes, lo que ha permitido ampliar el alcance del programa y promover
la inclusion y el bienestar de los adultos mayores en la comunidad. Ademas, la
establecimiento de mecanismos de transparencia y rendicibn de cuentas ha
contribuido a la confianza de la poblacion en el programa y a garantizar la adecuada
gestion y utilizacion de los recursos asignados.

Una debilidad del programa puede ser la limitacion del presupuesto asignado, lo
que puede dificultar la expansion y mejora de los servicios ofrecidos. Ademas,
puede haber dificultades para llegar a adultos mayores que viven en areas rurales
o alejadas de los centros de atencion, lo que puede dificultar el acceso de esta
poblacion a los servicios del programa.

Entre las amenazas, se puede mencionar la posible falta de continuidad del
programa en el futuro, debido a la variabilidad de los recursos asignados y a la
dependencia de la disponibilidad de los mismos. Ademas, puede haber cambios en
la demanda de servicios por parte de los adultos mayores, lo que puede requerir
adaptar el enfoque y los servicios del programa.
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14. Conclusiones

En conclusion, el programa 02060803 de Apoyo a los adultos mayores del Municipio
de Tlatlaya ha demostrado ser una iniciativa efectiva para mejorar la calidad de vida
de los adultos mayores de la localidad y promover su inclusion social y su bienestar.
A través de la implementacion de diversas acciones y servicios integrales y de
calidad, como atencion médica, psicolégica y juridica, servicios nutricionales y
actividades de recreacion y cultura, se ha logrado brindar una atencion oportuna y
de calidad a los adultos mayores del Municipio de Tlatlaya.

Ademas, el programa ha contribuido a las metas y estrategias estatales al promover
la inclusién y el bienestar de los adultos mayores, promoviendo su participacion
activa en la sociedad y garantizando su derecho a un envejecimiento saludable y
digno. Asimismo, se ha logrado reducir la brecha de desigualdad entre los adultos
mayores y el resto de la poblacién, mejorando su calidad de vida y contribuyendo a
la cohesion social.

El programa ha contado con un presupuesto asignado para 2022 de $ 393,236.79
y se han establecido mecanismos de transparencia y rendiciébn de cuentas para
garantizar la adecuada gestion y utilizacién de los recursos asignados. Ademas, se
han definido indicadores de resultado y de impacto para evaluar el desempefio y el
impacto del programa a lo largo del tiempo.

En general, el programa 02060803 de Apoyo a los adultos mayores ha demostrado
ser una iniciativa exitosa en el Municipio de Tlatlaya, y su continuidad vy
fortalecimiento pueden ser beneficiosos para mejorar la calidad de vida de los
adultos mayores de la localidad y contribuir al desarrollo humano incluyente en el
Estado de México. Los objetivos especificos del programa, tales como mejorar la
calidad de vida de los adultos mayores, promover su inclusion y participacion activa
en la sociedad, y garantizar su derecho a un envejecimiento saludable y digno, han
sido cumplidos con éxito gracias a la implementacién de diversas acciones y
servicios integrales y de calidad.

Ademas, el programa ha contribuido a la reduccién de la brecha de desigualdad
entre los adultos mayores y el resto de la poblacién, y ha promovido la cohesién
social. Los mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas establecidos han
garantizado la adecuada gestion y utilizacion de los recursos asignados, y se han
definido indicadores de resultado y de impacto para evaluar el desempefio y el
impacto del programa a lo largo del tiempo.
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Sin embargo, también es importante mencionar algunas de las debilidades y
amenazas del programa. Una de las principales debilidades es la falta de recursos
suficientes para atender a toda la poblacidén potencial del programa, lo que limita la
cobertura de los servicios. Otra debilidad es la falta de sensibilizacion de algunos
sectores de la poblacion sobre la importancia de la atencion a los adultos mayores,
lo que puede dificultar la implementacion del programa. Por otro lado, una amenaza
es la posible falta de presupuesto o financiamiento, lo que podria afectar la
capacidad del programa para seguir brindando acciones y servicios de calidad a la
poblacion objetivo.
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Término
A

AM
ASM

C
CEMyBS

CEPAL

CONEVAL
CoVid-19
CPEUM

INAPAM
INEGI

INFOEM

IPOMEX
LGDS

M

MIR
MML

ODS
OMS

PAE

Siglas y Abreviaturas

Definiciéon

Adultos Mayores
Aspectos Susceptibles de Mejora

Consejo Estatal de la Mujer y Bienestar Social

Comision Econdémica para América Latina y el
Caribe

Consejo Nacional para la Evaluacion de la Politica
de Desarrollo Social

Coronavirus

Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos

Instituto Nacional de las Personas Adultas Mayores

Instituto Nacional de Estadistica y Geografia

Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica y Proteccion de Datos Personales del
Estado de México y Municipios

Informacién Publica de Oficio Mexiquense
Ley General de Desarrollo Social

Matriz e Indicadores para Resultados
Metodologia del Marco Légico

Objetivos de Desarrollo Sostenible
Organizacion Mundial de la Salud

Programa Anual de Evaluacion 2022
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PbR Presupuesto basado en Resultados

PbRM Pres.upuesto basado en Resultados (PbR)
Municipal

PbRM-01a Programa Anual Dimension Administrativa del
Gasto

PbRM-01d Ficha tecnjca de disefio de indicadores estratégicos
o de gestidn

PbRM-02a Calendarizacion de Metas de Actividad por
Proyecto
FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE

PbRM-08b INDICADORES 2022

PbRM-08c METAS DE ACCIONES POR PROYECTO

PDM Plan de Desarrollo Municipal de Tlatlaya

POA Programa Operativo Anual

Pp. AAM Programa Presupuestario de Apoyo a los Adultos
Mayores ()

Pp’s Programas presupuestarios

PSPS Programa Sectorial Pilar Social

R

ROP Reglas de Operacién

S

SED Sistema de Evaluacion al Desempefio

SMDIF Sistema Municipal DIF

T

TdR Términos de Referencia

U

UAR Unidad Administrativa Responsable

UAR’s Unidades Administrativas Responsables

UR'S Unidades Responsables
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Anexo 1 "Descripcién General del Programa”.

Nombre del Programa: 02060806 Apoyo a los Adultos Mayores

Dependencia: Municipio de Tlatlaya Estado de México
Unidad Responsable: Sistema Municipal DIF Tlatlaya

Tipo de Evaluacion: Disefio

Afio de Evaluacion: 2022

El programa 02060803 Apoyo a los Adultos Mayores (Pp AAM) tiene como objetivo
brindar atencion y apoyo a los adultos mayores del municipio de Tlatlaya, con el fin
de mejorar su calidad de vida y promover su inclusion social. Para ello, se ofrecen
servicios como talleres de medicina general, atencién psicolégica, asesoria juridica,
manualidades, bisuteria, juegos de mesa, activacion fisica, baile cachibol,
artesanias, platicas especializadas, danza, canto y poesia. Ademas, se cuenta con
la Casa de Dia para el Adulto Mayor, un espacio que ofrece servicios y actividades
a los adultos mayores, asi como un lugar de encuentro y convivencia para esta
poblacion.

El programa Pp AAM es una iniciativa del gobierno municipal de Tlatlaya
encaminada a brindar atencion y apoyo a los adultos mayores del municipio. A
través de este programa, se ofrecen servicios como medicina general, atencién
psicoldgica, asesoria juridica y talleres de manualidades, bisuteria, juegos de mesa,
activacion fisica, baile, artesanias, platicas especializadas, danza, canto y poesia.
También se cuenta con la Casa de Dia para el Adulto Mayor, un espacio donde los
adultos mayores pueden asistir para participar en estas actividades y recibir
atencion de salud. El objetivo de este programa es mejorar la calidad de vida de los
adultos mayores del municipio y brindarles un lugar donde puedan interactuar con
otras personas Yy participar en actividades que les resulten agradables y
beneficiosas.

El objetivo del programa Pp AAM es brindar atencién y apoyo a esta poblacion en
Tlatlaya, a través de diversos servicios y actividades que mejoren su calidad de vida.
Algunos de los servicios que se ofrecen en esta casa de dia son: medicina general,
atencion psicolégica, asesoria juridica, talleres de manualidades, bisuteria, juegos
de mesa, activacion fisica, baile de cachibol, artesanias, platicas especializadas,
danza, canto y poesia.

Ademas, se promueve la participacion activa de los adultos mayores en estas
actividades, ya que se cree que esto puede tener un impacto positivo en su
bienestar mental y fisico. Es importante destacar que este programa esta dirigido a
adultos mayores gque se encuentren en situacion de pobreza o vulnerabilidad y que
no cuenten con los recursos necesarios para acceder a estos servicios de forma
independiente.
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Anexo 2 "Metodologia para la cuantificacién de las poblaciones Potencial y Objetivo".

Nombre del Programa: 02060806 Apoyo a los Adultos Mayores

Dependencia: Municipio de Tlatlaya Estado de México
Unidad Responsable: Sistema Municipal DIF Tlatlaya

Tipo de Evaluacion: Disefio

Afio de Evaluacion: 2022

Para cuantificar la poblacion potencial, se deben utilizar fuentes de informacion
relevantes, como el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI) o el
Registro Nacional de Poblacién (RENAPOQO). Estos organismos proporcionan datos
actualizados sobre la poblacion de la localidad, incluyendo la poblacion de adultos
mayores. Es importante tener en cuenta que la poblacion potencial puede variar
debido a factores como el crecimiento poblacional o el envejecimiento de la
poblacion.

Para definir la poblacion objetivo, es necesario determinar los criterios de seleccion
del programa, que pueden incluir factores como la vulnerabilidad econémica, la falta
de apoyo familiar o la discapacidad. Una vez definidos estos criterios, se deben
utilizar mecanismos de eleccion para identificar a los adultos mayores que cumplen
con ellos, como encuestas o entrevistas a domicilio, la utilizacion de bases de datos
existentes y la participacion de organizaciones de la sociedad civil.

La poblacion atendida se refiere a aquellos adultos mayores que han recibido los
servicios y acciones ofrecidos por el programa. Para cuantificar la poblacién
atendida, es necesario contar con un registro de la poblacién que ha utilizado los
servicios y acciones del programa. Este registro puede ser llevado por la propia
entidad encargada de ejecutar el programa o por un organismo externo que realice
la evaluaciéon del mismo. Es importante asegurarse de que se registren todos los
beneficiarios para obtener una poblacién atendida precisa.

La metodologia para la cuantificacion de las poblaciones potencial, objetivo y
atendida del programa 02060803 de Apoyo a los adultos mayores del Municipio de
Tlatlaya puede incluir los siguientes pasos:

1. Identificacion de la poblacidn potencial: Se realiza una revision de las bases
de datos existentes y se realizan encuestas o entrevistas a domicilio para
identificar a todos los adultos mayores de 60 afios 0 mas que habitan en el
Estado de México.

2. Definicion de la poblacion objetivo: Se establecen los criterios de seleccion
del programa, como la vulnerabilidad econdmica o la falta de apoyo familiar,
y se verifica la informacién proporcionada por los adultos mayores
potenciales para determinar quiénes cumplen con estos criterios.

3. Cuantificacion de la poblacion objetivo: Se contabiliza a todos los adultos

mayores que cumplen con los criterios de seleccidon y se determina el tamafio
de la poblacion objetivo.
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Anexo 2 "Metodologia para la cuantificacién de las poblaciones Potencial y Objetivo".

Nombre del Programa: 02060806 Apoyo a los Adultos Mayores

Dependencia: Municipio de Tlatlaya Estado de México
Unidad Responsable: Sistema Municipal DIF Tlatlaya

Tipo de Evaluacion: Disefio

Afio de Evaluacion: 2022

4. Cuantificacion de la poblacion atendida: Se registra el nUmero de adultos
mayores que han recibido los servicios o acciones del programa durante el
periodo de tiempo especificado.

Realizando el ejercicio de analisis tenemos que:
La Poblacion Potencial consta de 5,309 adultos mayores de 60 afios, y la

Poblacién Objetivo son 2,300 adultos mayores, misma que también representa a
la Poblacion Atendida.
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Anexo 3 “Procedimiento para la actualizacion de la base de datos de beneficiarios”.

Nombre del Programa: 02060806 Apoyo a los Adultos Mayores

Dependencia: Municipio de Tlatlaya Estado de México
Unidad Responsable: Sistema Municipal DIF Tlatlaya

Tipo de Evaluacion: Disefio

Afio de Evaluacion: 2022

La UAR opera en estricto apego al documento normativo, Reglamento Interior del
Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de México, mismo que
establece los Lineamientos y Criterios para la Integracion y Actualizacion de los
Padrones de las Personas Beneficiarias y para la Administracion del Padron Unico
de Personas Beneficiarias de los Programas y/o Acciones de Desarrollo Social del
Gobierno del Estado de México.

Mismos que estan disponibles para su revision en el siguiente enlace

https://legislacion.edomex.gob.mx/sites/legislacion.edomex.gob.mx/files/files/pdf/gct/2022/abril
/abr041/abr041a.pdf
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Anexo 4 “Matriz de Indicadores para Resultados del programa”.

Nombre del Programa:
Dependencia:

Unidad Responsable:
Tipo de Evaluacion:
Afio de Evaluacion:

Programa presupuestario:

Objetivo del programa presupuestario:

Dependencia General:

Apoyo a los adultos mayores

02060806 Apoyo a los Adultos Mayores
Municipio de Tlatlaya Estado de México
Sistema Municipal DIF Tlatlaya
Disefio
2022

Incluye acciones oportunas y de calidad en materia de nutricién, educacion, cultura, recreacién, atencion
psicoldgica y juridica, para que los adultos mayores disfruten de un envejecimiento activo, digno y con

autosuficiencia.

Pilar o Eje transversal: Pilar 1: Social
Tema de desarrollo: Desarrollo humano incluyente, sin discriminacion y libre de violencia
Indicadores .
. . - Medios de
Objetivo o resumen narrativo Nombre Férmula Frecuenciay e 2 Supuestos
" verificacion
Tipo
Fin
Tasa de ((Programas de apoyo a
variacion en el los adultos mayores
Contribuir a elevar la calidad de vida a los nimero de gestionados en el afio .
. Anual Registros
adultos mayores a través de programas | programas de actual/Programas de L S i N/A
Estratégico administrativos.
de apoyo. apoyo a los apoyo a los adultos
adultos mayores | mayores gestionados en
gestionados. el afio anterior)-1) *100
Propésito
Los adultos

Los adultos mayores disminuyen su
vulnerabilidad con servicios y apoyos
institucionales.

Tasa de
variacion en el
ndmero de
adultos mayores
beneficiados.

((NGmero de adultos
mayores beneficiados en
el afio actual/Numero de

adultos mayores
beneficiados en el afio
anterior)-1) *100

Anual
Estratégico

Padrén de
beneficiarios de
adultos mayores.

mayores reciben
los servicios y
apoyos
institucionales
que elevan su
calidad de vida.

Componentes
Por;;g;ags de (Apoy(::a@ir:esadultos Los adultos
1. Apoyos para adultos mayores entregados a entregados/Apoyos para Tnme_syral Constancias de mayores sollcn_a_n
entregados. Gestion entrega de apoyos | y asisten a recibir
adultos adultos mayores SUS ADOYOS
mayores. solicitados) *100 poyos.
Los adultos
Porcentaje de (Servicios integrales a mayores asisten
e y muestran
servicios adultos mayores interés por las
2. Servicios integrales para adultos integrales otorgados/Servicios Trimestral Registros acciolies
mayores otorgados. otorgados a integrales a adultos Gestion administrativos encaminadas a
adultos mayores programados) ]
mayores *100 mejorar sus
. condiciones de
vida.
Actividades
Porcentaje de
apoyos para (Numero de apoyos Registros sé(?isalsemr(i)\::l(sio
- adultos mayores . poy : administrativos de claly p!
1.1. Gestion de apoyos a adultos obtenidos obtenidos para los adultos Trimestral la gestion realizada brindan apoyos
mayores. derivado de la mayores/Nimero de Gestion pgra la obtencion para beneficio de
; *
gestion apoyos gestionados) *100 de apoyos. k::aa(tjjlr"elgs
realizada. Y )
Los adultos
mayores
. . . muestran interés
porcantae e | (Nmer g sctdedes o s, | ot
2.1. Imparticion de actividades actividades : idas/ Y I'd : | idenci ! las actividades
educativas, sociales, deportivas, y impartidas a impartidas/Total de Trimestral evioencia que les permiten
! ! ! actividades para adultos Gestion fotogréfica y listas :
manuales a adultos mayores adultos mayores programadas) de asistencia a las elevar su calidad
mayores. Y prog de vida y fomenta

*100

actividades

la integracion
social y el auto
empleo.
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Nombre del Programa:
Dependencia:

Unidad Responsable:
Tipo de Evaluacion:
Afio de Evaluacion:

Tasa de variacion en
el nimero de

Anexo 5 “Indicadores”.

02060806 Apoyo a los Adultos Mayores
Municipio de Tlatlaya Estado de México
Sistema Municipal DIF Tlatlaya

Disefio

2022

((Programas de apoyo a los
adultos mayores gestionados en
el afio actual/Programas de

Fin programas de apoyo Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Ascendente
apoyo a los adultos mayores
alos adultos . . :
mayores gestionados. gestionados en el afio anterior)-
vores g : 1) *100
L ((NUmero de adultos mayores
Tasa de variacion en . o
el nimero de adultos beneficiados en el afio
Propdsito mavores actual/Namero de adultos Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Ascendente
benef‘i{ciados mayores beneficiados en el afio
) anterior)-1) *100
Porcentaje de apoyos (Apoyos para adultos mayores
Componente 1. entregados a adultos entregados/Apoyos para adultos  Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Ascendente
mayores. mavyores solicitados) *100
Porcentaje de (Servicios integrales a adultos
icios ints | 1t dos/Servici
Componente 2. servicios integrales - mayores otorgados/Servicios o, si si si si si si si SiSi Ascendente
otorgados a adultos  integrales a adultos mayores
mayores. programados) *100
Py taje d
orcentaje de apoyos (Ndmero de apoyos obtenidos
para adultos mayores ara los adultos
Actividad 1.1. obtenidos derivado P . Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Ascendente
L, mayores/Numero de apoyos
de la gestion .
N gestionados) *100
realizada.
. (Numero de actividades a
Porcentaje de
actividades adultos mayores
Actividad 2.1. . . impartidas/Total de actividades ~ Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Ascendente
impartidas a adultos
mavores para adultos mayores
vores. pr das) *100
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Anexo 6 “Metas del programa”.

Nombre del Programa: 02060806 Apoyo a los Adultos Mayores

Dependencia: Municipio de Tlatlaya Estado de México
Unidad Responsable: Sistema Municipal DIF Tlatlaya

Tipo de Evaluacion: Disefio

Afio de Evaluacion: 2022

Nivel de Objetivo Nombre del Indicador Meta Unidad de Medida Justificacion Factible Justificacion Propuesta de mejora de la Meta

Tasa de variacién en el nimero la unidad de Se considera
FIN de programas de apoyo a los SI N medida es la Sl factible para No hay
adultos mayores gestionados. correcta lograr desempefio
Tasa de variacion en el nimero la unidad de Se considera
PROPOSITO de adultos mayores SI Sl medida es la Sl factible para No hay
beneficiados. correcta lograr desempefio
Porcentaje de apoyos la un'idad de Se cf)nsidera
COMPONENTES SI Sl medida es la Sl factible para No hay
entregados a adultos mayores. "
correcta lograr desempefio
Porcentaje de servicios la unidad de Se considera
COMPONENTES integrales otorgados a adultos Sl Sl medida es la Sl factible para No hay
mayores. correcta lograr desempefio
Porcentaje de apoyos para la unidad de Se considera
ACTIVIDADES adultos mayores obtenidos Sl Sl medida es la Sl factible para No hay
derivado de la gestién realizada. correcta lograr desempefio
Porcentaje de actividades 1a unidad de Se considera
ACTIVIDADES . . Sl medida es la Sl factible para No hay
impartidas a adultos mayores. "
correcta lograr desempefio

54



Anexo 7 “Propuesta de mejora de la Matriz de Indicadores para Resultados”.

Nombre del Programa:

Dependencia:

Unidad Responsable:

02060806 Apoyo a los Adultos Mayores

Municipio de Tlatlaya Estado de México

Sistema Municipal DIF Tlatlaya

Tipo de Evaluacion: Disefio
Afio de Evaluacion: 2022
Indicadores Medios de

Objetivo o resumen narrativo Nombre Férmula Frec%t:’r:)may VTN Supuestos
Fin

Tasa de variacion ((Programas de apoyo a los
Contribuir a elevar la calidad de | &" el nimero de adultos mayores gestionados
vida a los adultos mayores a programas de en el afio actual/Programas de Anual Registros administrativos. N/A

través de programas de apoyo.

apoyo a los
adultos mayores
gestionados.

apoyo a los adultos mayores
gestionados en el afio
anterior)-1) *100

Estratégico

Propdsito

Los adultos mayores
disminuyen su vulnerabilidad

Tasa de variacién
en el nimero de

((Namero de adultos mayores
beneficiados en el afio
actual/Nimero de adultos

Anual

Padrén de beneficiarios

Los adultos mayores reciben
los servicios y apoyos

con servicios 'y apoyos | adultos mayores mayores beneficiados en el Estratégico de adultos mayores. institucionales que elevan su
institucionales. beneficiados. gﬁo anterior)-1) *100 calidad de vida.
Componentes
Porcentaje de (Apoyos para adultos mayores Los adultos mayores
1. Apoyos para adultos apoyos entregados/Apoyos para Trimestral Constancias de entrega e . Y e
o o solicitan y asisten a recibir
mayores entregados. entregados a adultos mayores solicitados) Gestion de apoyos sus apoyos
adultos mayores. *100 i
Porcentaje de L Los adultos mayores asisten
S (Servicios integrales a adultos . .
2 Servicios integrales para SEIVicios mayores otorgados/Servicios Trimestral y muestran interés por las
i integrales . o Registros administrativos acciones encaminadas a
adultos mayores otorgados. integrales a adultos mayores Gestion . L
otorgados a rogramados) *100 mejorar sus condiciones de
adultos mayores. prog vida.
Porcentaje de (Atenciones integrales a
L atenciones adultos mayores . Los adultos mayores
:rgn.a cﬁtenmon itz 2l eyl integrales otorgadas/Atenciones Tgr:;isgrnal Registros administrativos solicitan y reciben atencién
bl otorgadas a integrales a adultos mayores integral.
adultos mayores. programadas) *100
Porcentaje de | (Servicios nutricionales a
4. Servicios nutricionales | servicios adultos mayores : :

P P Trimestral . S L Itos mayores reciben
para adultos mayores | nutricionales otorgados/Servicios Gest‘iec'f; a Registros administrativos |005552(:;(§%SS mi);ﬁ:izial?sbe
otorgados. otorgados a | nutricionales a adultos mayores .

adultos mayores. programados) *100
Actividades
Porcentaje de
apoyos para (Numero de apoyos obtenidos Registros administrativos | LOS sectores social y privado
1.1. Gestibn de apoyos a | adultos mayores para los adultos Trimestral de la gestion realizada brindan apoyos para
adultos mayores. obtenidos mayores/Nimero de apoyos Gestion para la obtencion de beneficio de los adultos
derivado de la gestionados) *100 apoyos. mayores.
gestion realizada.
Los adultos mayores
2.1, Imparticién de actividades Porcentaie de (NUmero de actividades a muestran interés por
L Imp: ; entaj adultos mayores ) Registros administrativos, | participar en las actividades
educativas, sociales, actividades impartidas/Total de actividades Trimestral evidencia fotografica y que les permiten elevar su
i i i i0 listas de asistencia a las . .
deportivas, y manuales a impartidas a para adultos mayores Gestion calidad de vida y fomenta la
adultos mayores adultos mayores. actividades . - )
programadas) *100 integracion social y el auto
empleo.
» _ Porcentaje de (Namero de atenciones a Registros administrativos,
31 Atencion  Medida, e adultos mayores Trimestral evidencia fotografica, Los adultos mayores
Psicolégica y  Orientacién GRS Al otorgadas/Total de atenciones Gestion historias clinicas, recetas, solicitan y reciben atencién
Juridica a adultos mayores. adultos?mayores para adultos mayores notas de evolucion, integral.
: programadas) *100 SFEIETIES
Los adultos mayores
A Numero de consultas a muestran interés por
Porcen ( i inistrati =
3.2 consultas gerontolégicas y chzsfj?t]aesde SRS MEVAICS Trimestral Rzg:zggzi:mgf;%g’? participar en las consultas y
rehabilitacion gerontolégica impartidas a TpErnsE R IEiEl e EarsiEs Gestion expediente gerontol6gico, rehabilitacion que les
adultos mayores para adultos mayores notas de evaluacion. permiten elevar su c_all_dad
. programadas) *100 de vida y su envejecimiento
exitoso.
(Numero de evaluaciones
Porcentaj nutricional | Registros administrativos, .
. L OHEAEE de utricionales a adultos . evidencia fotografica, Los adultos mayores reciben
4.1 Evaluaciones nutricionales evaluaciones mayores otorgadas/Total de Trimestral historias clinicas. recetas gy ApS
a adultos mayores nutricionales a evaluaciones nutricionales para Gestion 615 G CYE M, e
adultos mayores. | adultos mayores programadas) expedientes :
*100
(Numero de orientaciones
Porcentaje de nutricionales a adultos Registros administrativos, ’
4.2 Orientaciones nutricionales orientaciones mayores otorgadas/Total de Trimestral CURETER BT, o o VIS (Eelsem
dul o e | N . .. | G .z historias clinicas, recetas, los servicios de asistencia
a adultos mayores nutricionales a orientaciones nutricionales estion notas de evolucion, RS
adultos mayores. para adultos mayores expedientes
programadas) *100
Porcentaje de ~ (Numero de raciones Registros administrativos, .
4.3 Raciones alimentarias para raciones AlMETIENES @ Elies nEye Es Trimestral evidencia fotografica, Los adultos mayores reciben
. " : i T historias clinicas, recetas, i i icil
adultos mayores. AEETEsa otorgadas/Total de raciones Gestion los de asistencia servicios

adultos mayores.

alimentarias para adultos
mayores programadas) *100

notas de evolucion,
expedientes

nutricionales.
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Anexo 8 “Gastos desglosados del programa y criterios de clasificacion”.

Nombre del Programa: 02060806 Apoyo a los Adultos Mayores

Dependencia: Municipio de Tlatlaya Estado de México
Unidad Responsable: Sistema Municipal DIF Tlatlaya

Tipo de Evaluacion: Disefio

Afio de Evaluacion: 2022

1100|REMUNERACIONES AL PERSONAL DE CARACTER PERMANENTE
1200|REMUNERACIONES AL PERSONAL DE CARACTER TRANSITORIO Gasto en operacién directo $393,236.79
1300|REMUNERACIONES ADICIONALES Y ESPECIALES
1400|SEGURIDAD SOCIAL

1500|OTRAS PRESTACIONES SOCIALES Y ECONOMICAS
1600|PREVISIONES

1700|PAGO DE ESTIMULOS A SERVIDORES PUBLICOS

2100|MATERIALES DE ADMINISTRACION, EMISION DE DOCUMENTOS Y ARTICUI
2200|ALIMENTOS Y UTENSILIOS

2300 MATERIAS PRIMAS Y MATERIALES DE PRODUCCION Y COMERCIALIZACIO
2400|MATERIALES Y ARTICULOS DE CONSTRUCCION Y DE REPARACION
2500|PRODUCTOS QUIMICOS, FARMACEUTICOS Y DE LABORATORIO
2600|COMBUSTIBLES, LUBRICANTES Y ADITIVOS

2700|VESTUARIO, BLANCOS, PRENDAS DE PROTECCIONY ARTICULOS DEPOR
2800|MATERIALES Y SUMINISTROS PARA SEGURIDAD

2900 HERRAMIENTAS, REFACCIONESY ACCESORIOS MENORES

3100|SERVICIOS BASICOS
3200|SERVICIOS DE ARRENDAMIENTO

3300|SERVICIOS PROFESIONALES, CIENTIFICOS, TECNICOS Y OTROS SERVICK
3400|SERVICIOS FINANCIEROS, BANCARIOS Y COMERCIALES

3500|SERVICIOS DE INSTALACION, REPARACION, MANTENIMIENTOY CONSERV
3600|SERVICIOS DE COMUNICACION SOCIAL Y PUBLICIDAD

3700|Servicios de traslado y vidticos

3800|SERVICIOS OFICIALES

3900|OTROS SERVICIOS GENERALES

4100 | TRANSFERENCIAS INTERNAS Y ASIGNACIONES AL SECTOR PUBLICO
4200 | TRANSFERENCIAS AL RESTO DEL SECTOR PUBLICO

4300|SUBSIDIOS Y SUBVENCIONES

4400|AYUDAS SOCIALES

4500|PENSIONES Y JUBILACIONES

4600 | TRANSFERENCIAS A FIDEICOMISOS, MANDATOS Y OTROS ANALOGOS
4700 | TRANSFERENCIAS A LA SEGURIDAD SOCIAL

4800 DONATIVOS
4900 TRANSFERENCIAS AL EXTERIOR

5100| MOBILIARIO Y EQUIPO DE ADMINISTRACION
5200|MOBILIARIO Y EQUIPO EDUCACIONAL Y RECREATIVO
5300|EQUIPO E INSTRUMENTAL MEDICO Y DE LABORATORIO
5400|VEHICULOS Y EQUIPO DE TRANSPORTE

5500|EQUIPO DE DEFENSA Y SEGURIDAD

5600 MAQUINARIA, OTROS EQUIPOS Y HERRAMIENTAS
5700|ACTIVOS BIOLOGICOS

5800|BIENES INMUEBLES
5900|ACTIVOS INTANGIBLES

6100| OBRA PUBLICA EN BIENES DE DOMINIO PUBLICO
6200|OBRA PUBLICA EN BIENES PROPIOS
6300 PROYECTOS PRODUCTIVOS Y ACCIONES DE FOMENTO

Elija por rengldn el concepto de gasto del catdlogo que despliega en la columna con el mismo nombre. En caso de que una partida no aplique elegir la opcién 'No Aplica'.

Gastos en Operacion
i P $393,236.79

Directos
Gastos en Operacion .

| No aplican
Indirectos
Gastos en .

L No aplican

Mantenimiento
Gastos en capital No aplican
Gastos Unitarios No aplican
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Anexo 9 “Complementariedad y coincidencias entre programas presupuestarios estatales”.

Nombre del Programa:

Dependencia:

Unidad Responsable:
Tipo de Evaluacion:
Afio de Evaluacion:

02060806 Apoyo a los Adultos Mayores

Municipio de Tlatlaya Estado de México

Sistema Municipal DIF Tlatlaya
Disefio
2022

Programa de

Favorecer el acceso a la alimentacion

personas adultas

Vertiente por Contingencia

Contribuir a elevar lal

X htps:/isedesem.edo Programa de
FIN Desarrollo Social __de las personas adultas mayores de _mayores de 60 canasta alimentaria _Estado de México 0. 0h my/canasta Desarrollo Social _ Vertiente Canasta Almentaria calidad de vida a los
i ‘Asesoria psicolégica
Favorecer el acceso a la alimentacion Asesoria juidica;
de las personas adultas mayores de  personas aduitas CCC e LG
60 afios de edad en adelante que se  mayores .
encuentren en condicion de pobrezay beneficiarias el A€Ncion entrabajo Programa de Contribir a elevar la
) imertack Programa do social; 20 Regiones del  ipsi//sedesem.edo Desarrollo Social calidad de vida a los
Propésito Grupo de carencia por acceso a la alimenta 9 Atencion giones ¢ mex.gob.mx/grupo-  Famillas Fuertes  En servicios, para la vertiente Canasta Alimentaria adultos mayores a
profesionistas nutritiva y de calidad o en situacion de  Desarrollo Social Estado de México .
Contingencia, mediante la entrega de Familas Fuertes  9erontolgica; profesionistas Apoyo a Personas través de servicios
canastas alimentarias, asi comode  Apoyo a Personas  A'endion Adutas Mayores de apoyo.
servicios que contribuyan a mejorar su_ Adutas Mayores  fISioterapeutica;
bienestar. Atencion de
medicina general
GRUPO DE PROFESIONISTAS DEL CEMyBS (Atenciones en reas
de trabajo social, psicoldgica, gerontologica v juridica. )
ISEM (Prueba de Antigeno Prostatico Prueba de VIH Planificacién
Familiar Toma de Presién Arterial Toma de Signos Vitales Toma de
Glucosa Toma de Colesterol Médico General Cuidado Bucal)
REGISTRO CIVIL (Nacimiento Matrimonio Aclaracién y
complementacién de Actas Defuncién Divorcio Reconocimiento
Asesoria)
IMEVIS (Juicio de Usucapion Escrituracion Via Notario Inmatriculacion
Administrativa
SECRETARIA DEL TRABAJO (Asesoria en materia laboral Bolsa de
trabajo Promocion de Servicios de la dependencia)
COMISION DE VICTIMAS DE VIOLENCIA (Asesoria )
CEDIPIEM (Asesoria )
STARKEY (Aparatos Auditivos A Bajo Costo Audiometria Moldes Uno
conjunto de sendcios proporcionados 0 Dos Aparatos (seqin los requiera) Sequimiento)
por profesionitas encargados. . de CONSULTORES OPTICOS DE MEXICO S.A DE C.V (Valle de Toluca)
brinday asesorfa y atencion on materia (Consulta Clinica Integral Oftalmo- Patologia se lleva unidad medica
legal, psicol 6 gica, rabalo. social y htips:/isedesem.edo Lentes A Bajo Costo Cataratas Glaucoma QueratGtomo Pterigion Ojo
gerontal 6 gica, as i como de los ) mex.gob.mxsites/se Seco Conjuntivits alérgica e infecciosa Miopia Astigmatismo Contribir a elevar la
brindados por insituciones. de. los Personas Aduas 00405 d& ) desem.edomex.gob. Hipermetropia Ambliopia Estrabismo Problemas Refractivos calidad de vida a los
CEMyBS gobiermos estatal 'y mricipal aue Mayores atencion, unidades  Estado de México  mi/fles/files/Consult Ferias de Bienestar Padecimienios Que Afectan Al Globo Ocular) adutos mayores a
promueven acciones en favor de este moviles a qui ¢ FERENT, SALUD VISUAL (Valle de México) (Consulta Clinica Integral través de servicios|
OFerias?20de%208 Oftalmo-Patologia se lleva nidad medica Lentes A Bajo Costo de apoyo.

sector de poblacién y de las personas
beneficiarias ~ del ~ Programa  de
Desarrollo Social Familas Fuertes
Apoyo a Personas Aduitas Mayores
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Cataratas Glaucoma Querattomo Pterigion Ojo Seco Conjuntivitis
alérgica e infecciosa Miopia Astigmatismo Hipermetropia Ambliopia
Estrabismo Problemas Refractivos Padecimientos Que Afectan Al
Globo Ocular)

INAPAM (Asesorfa Credencializacion )

'SECRETARIA DE TURISMO (Promocién de Pueblos Magicos )
“CLINICA DE APRENDIZAJE, LENGUAJE Y AUDICION S.C "CALA"
(Valle de Toluca) (Rehabiltacion fisica/ paralisis facial Enfermedades
crénico. Degenerativas( diabetes, hipertension, artritis entre otros)
Terapia ocupacional Orientacién alimenticia Estimulacion cognitiva
Alzheimer Centro de dia con actividades lidicas

Asesoria Conjuntivitis alérgica e infecciosa Miopfa Astigmatismo
Hipermetropia Ambliopia Estrabismo Problemas Refractivos
Padecimientos Que Afectan Al Globo Ocular)”

'SECRETARIA DE MOVILIDAD (Expedicion de licencias de conducir )
ICATI (Cursos de capacitacion, especifica para el autoempleo Corte
de cabello, aplicacion de ufias y reparacion de aparatos
electrodomésticos Corte de cabello, aplicacion de ufias y reparacién
de aparatos electrodomésticos)



Anexo 10 “Valoracion final del disefio del programa”.

Nombre del Programa: 02060806 Apoyo a los Adultos Mayores

Dependencia: Municipio de Tlatlaya Estado de México
Unidad Responsable: Sistema Municipal DIF Tlatlaya

Tipo de Evaluacion: Disefio

Afio de Evaluacion: 2022

El Pp AM aborda un problema o necesidad prioritaria que
afecta a los Adultos Mayores, el problema ha sido identificado
y formulado de manera especifica y el programa ha realizado
un diagnéstico detallado del mismo, la intervencion del
programa esté justificada tedrica o empiricamente y se basa
en evidencias de su eficacia, ademas, el programa se
compromete a revisar y actualizar periédicamente la
informacion sobre el problema, en resumen, el programa ha
establecido un enfoque metddico y basado en evidencia para
abordar un problema o necesidad prioritaria en una poblacion
determinada.

El programa presupuestario es una herramienta importante
para alcanzar los objetivos del programa sectorial, ya que
esta vinculado con ellos y contribuye al cumplimiento de
alguna de sus metas. Ademas, el programa presupuestario
tiene un documento que establece su relaciéon con los
objetivos del programa sectorial, especial o institucional. El
logro del propésito del programa presupuestario es suficiente
para el cumplimiento de alguna de las metas de alguno de los
objetivos del programa sectorial, especial o institucional.

El programa presupuestario cuenta con informacién
sistematizada sobre la demanda y caracteristicas de los
solicitantes, una estrategia de cobertura documentada y
procedimientos para seleccionar beneficiarios y proyectos y
para recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes de apoyo.
Estos elementos son clave para atender la demanda de
apoyos de manera eficiente y justa y para brindar un servicio
de calidad a la poblacién objetivo.

El programa presupuestario cuenta con un padréon de
beneficiarios actualizado y con procedimientos
estandarizados para otorgar los apoyos a los beneficiarios.
Estos elementos garantizan la transparencia y eficiencia en el
proceso de asignacion de apoyos y brindan un servicio de
calidad a la poblacién objetivo.

Para cada componente de la Matriz de Indicadores de
Resultados (MIR) del Programa presupuestario, existen
actividades claramente definidas y necesarias para producir
los componentes, y los componentes son necesarios para
producir el propésito del programa. El propésito es la
consecuencia directa esperada como resultado de los
componentes y los supuestos, mientras que el fin es un
objetivo superior al que el programa contribuye. En el
documento normativo del programa se puede encontrar el
resumen narrativo de la MIR, que incluye algunas actividades,
todos los componentes, el propésito y el fin de la MIR.
Ademas, existen indicadores para medir el desempefio del
programa en cada nivel de objetivos de la MIR, los cuales
deben ser claros, relevantes, econémicos, monitoreables y
cuantitativos, y deben contar con metas y plazos especificos
para su cumplimiento. También existen fuentes de
informacién definidas y una metodologia para la recoleccion
y andlisis de la informacion, y el programa cuenta con un
sistema de monitoreo y evaluacién para medir el progreso y
hacer ajustes en caso de ser necesario.

Justificacion de la creacion y del disefio del programa. 3.3
Contribucién a la meta y estrategias estatales. 4.0
Poblacién potencial, objetivo y mecanismos de elegibilidad. 4.0
Padrén de beneficiarios y mecanismos de atencion. 3.0
Matriz de Indicadores para Resultados. 3.8
Presupuesto y rendicion de cuentas. 4.0

El Programa presupuestario cuenta con medidas de
transparencia y rendicion de cuentas, como la disponibilidad
de informacidn en su péagina electrénica y un teléfono o correo
electronico para brindar orientacion, ademas de no haber
sufrido modificaciones de respuesta a partir de recursos de
revision presentados ante el Instituto de Transparencia. Los
procedimientos de ejecucion de obras y acciones estan
estandarizados, sistematizados, difundidos publicamente y
apegados al documento normativo del Programa.

Complementariedades y coincidencias con otros

programas estatales. NA

Valoracion final 3.7

Adecuado
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Anexo 11 “Principales fortalezas, retos, y recomendaciones para la Evaluacion de Diseio

Nombre del Programa:
Dependencia:

Unidad Responsable:
Tipo de Evaluacion:

Programatico del Programa Presupuestario”.

02060806 Apoyo a los Adultos Mayores
Municipio de Tlatlaya Estado de México

Sistema Municipal DIF Tlatlaya
Disefio

Afio de Evaluacion: 2022
UG dgi:;lg:)uamén. Fortaleza y Oportunidad / Debilidad o amenaza l(?F?rf:grﬁ?ﬁeIS Recomendacion
Fortaleza y Oportunidad
Existe una demanda de apoyos por parte de la poblacién
adulta mayor.
Se cuenta con un padrén de beneficiarios actualizado.
Existen procedimientos estandarizados para otorgar los
apoyos a los beneficiarios.
Se cuenta con un equipo de trabajadores capacitados en
atencién a adultos mayores.
Se cuenta con una estrategia de cobertura documentada. 1,2y3
Existe una politica publica a favor de la atencién a adultos
mayores a nivel federal y municipal.
Se cuenta con el apoyo de organizaciones de la sociedad
civil y de la iniciativa privada para la implementacion del
programa.
Existen programas de gobierno federal que pueden
complementar el impacto del programa municipal.
Debilidad o Amenaza
Revisar el presupuesto asignado para el
- . programa y buscar formas de maximizar
No se cuenta con un presupuesto suficiente para cubrir a P . A
todos los beneficiarios potenciales. su ut!ll_zau_qn, por ejemplo, a'tr'aves dela
e identificacion de recursos adicionales o
Tomo _I.,Justlflca_uop dela de la reduccién de costos.
creacién y del disefio del — . n
programa ) - o Disefiar un sistema de registro y
La informacion sobre la demanda y caracteristicas de los seguimiento de la demanda de apoyos y
solicitantes no siempre es sistematizada. servicios, y asegurarse de que se utilice
de manera consistente.
Establecer criterios de elegibilidad
No existen procedimientos estandarizados para claro_s_y objetivos, y asegurarse de que
seleccionar beneficiarios y proyectos. se utlllc_en de manera conS|stente_ para
determinar quiénes son los beneficiarios
1,2y3 del p.rogramaA : :
Cambios en la politica publica a nivel federal o municipal Mop_ltorea}r continuamente cambios en la
9 politica publica y adaptar el programa en
que afecten la atencién a adultos mayores. .
consecuencia.
Establecer alianzas y convenios con
Dificultades para contar con la colaboracion de organizaciones de la sociedad civil y de
organizaciones de la sociedad civil y de la iniciativa la iniciativa privada, y promover la
privada. participacién de estos actores en el
disefio y ejecucién del programa.
Establecer prioridades en la asignacion
de apoyos y servicios segun la gravedad
Cambios en la demanda de apoyos por parte de la de las necesidades de la poblacion
poblacién adulta mayor. adulta mayor, de manera que se pueda
hacer un uso més efectivo del
presupuesto disponible.
Fortaleza y Oportunidad
El programa cuenta con una clara vinculacion con los
objetivos del programa sectorial, asi como con los Pilares
Tematicos y objetivos del Plan de Desarrollo del Estado
de México vigente.
Existe una vinculacién directa o indirecta del propésito del
programa con los Objetivos del Desarrollo Sostenible.
Se han establecido alianzas estratégicas con otras
instituciones o programas para aumentar la eficiencia y
efectividad de las acciones del programa.
= - — 4,5y6
Existen oportunidades de colaboracién con otros
programas nacionales o internacionales que aborden
probleméticas similares a la del programa.
El programa puede contribuir a la implementacion de
politicas publicas a nivel nacional que busquen mejorar la
. . calidad de vida de los adultos mayores.
Tomo II. Contribucién alas metas Puede Ut & inf — 7 ]
y estrategias Estatales uede utilizarse la informacion recogida por el programa
para contribuir a la toma de decisiones a nivel nacional en
materia de atencion a los adultos mayores.
Debilidad o Amenaza
- . " Establecer una adecuada gestion
P xistir una fall recur financier human - " s
qtljg (Ijifntietens tlal;a;aii:izg%e?%urozcisamaapgrz gjrﬁplil: cgn ” financiera y priorizar el uso de _Ios_
o recursos disponibles para maximizar su
sus objetivos. . - L
impacto en la poblacién objetivo.
A, Desarrollar alianzas y convenios con
P oo ovas rtiucionesy g a e
4,5y6 nacional para promover la coordinacion

eficiencia y efectividad de las acciones del programa.

Puede haber una falta de participacién o involucramiento
de la poblacion objetivo en la toma de decisiones o en la
implementacion de las acciones del programa.

y el trabajo en conjunto.

Fomentar la participacion activa y el
involucramiento de la poblacion objetivo
en la toma de decisiones y en la
implementacion de las acciones del
programa.
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Anexo 11 “Principales fortalezas, retos, y recomendaciones para la Evaluacion de Diseio
Programatico del Programa Presupuestario”.

Nombre del Programa:
Dependencia:

Unidad Responsable:
Tipo de Evaluacion:
Afio de Evaluacion:

02060806 Apoyo a los Adultos Mayores
Municipio de Tlatlaya Estado de México

Sistema Municipal DIF Tlatlaya
Disefio
2022

Pueden presentarse cambios en la politica nacional en

materia de atencion a los adultos mayores que afecten la
continuidad o el enfoque del programa.

Pueden surgir nuevas probleméticas a nivel nacional que
requieran priorizar la asignacioén de recursos financieros o
humanos, lo que afectaria el presupuesto del programa.

Pueden presentarse crisis econdmicas o de salud a nivel
nacional que afecten la capacidad de la poblacién
objetivo para acceder a los servicios o apoyos del
programa.

Mantenerse actualizado y adaptarse a
los cambios en la politica nacional en
materia de atencién a los adultos
mayores.

Establecer mecanismos de monitoreo y
evaluacion para evaluar la efectividad y
eficiencia del programa y hacer los
ajustes necesarios en caso de surgir
nuevas probleméticas o cambios en la
demanda.

Desarrollar planes de contingencia y
estrategias de mitigacion para enfrentar
crisis econémicas o de salud a nivel
nacional y garantizar la continuidad de
los servicios y apoyos para la poblacién
objetivo.

Tomo lIl. Poblacién potencial,
objetivo y mecanismos de
eleccion

Fortaleza y Oportunidad

La poblacién potencial esta claramente definida y
cuantificada, lo que permite una planeacién mas efectiva.

Existen mecanismos para actualizar y revisar
periédicamente la informacién sobre la poblacién
potencial y objetivo.

Se cuenta con informacion sistematizada que permite
conocer la demanda total de apoyos y las caracteristicas
de los solicitantes.

Existen criterios de elegibilidad establecidos en la
normatividad del programa, lo que asegura la
transparencia y equidad en la atencion de la poblacion
objetivo.

La disponibilidad de informacién actualizada sobre la
poblacién potencial y objetivo permite identificar
necesidades y demandas especificas y ofrecer apoyos
mas adecuados.

La definicién clara de la poblacién objetivo y los criterios
de elegibilidad pueden facilitar la colaboracién con otras
instituciones y programas, para ofrecer una atenciéon mas
integral.

La sistematizacion de la informacién sobre la demanda
de apoyos puede permitir una mejora continua del
programa, a través de la identificacién de areas de
oportunidad y la toma de decisiones basada en datos.

7,8,9,10, 11y 12

Debilidad o Amenaza

Falta de actualizacion de la poblacién potencial y objetivo:

Si la poblacién potencial y objetivo no se actualiza de
manera regular, es posible que el programa no esté
alcanzando a todas las personas que cumplen con los
criterios de elegibilidad. Esto puede llevar a una
asignacion ineficiente de recursos y una menor
efectividad del programa.

Dificultad para medir la demanda total de apoyos: Si el
programa no cuenta con una forma adecuada de medir la
demanda total de apoyos, es posible que no pueda
ajustar adecuadamente su presupuesto y recursos para
atender a todas las personas que solicitan apoyo.

Cambios en los criterios de elegibilidad: Si se modifican
los criterios de elegibilidad del programa, es posible que
algunas personas que antes cumplian con los requisitos
ya no lo hagan, lo que puede afectar la poblacién
objetivo.

Dificultad para llegar a toda la poblacién potencial: Puede
ser dificil para el programa llegar a toda la poblacion
potencial debido a barreras geogréficas, culturales o de
otro tipo, lo que puede limitar la efectividad del programa.

La poblacién potencial puede no estar completamente
identificada, lo que puede resultar en una subestimacion
de la demanda de apoyos.

La actualizacién y revision de la informacion sobre la
poblacién potencial y objetivo puede ser costosa y
requerir de un esfuerzo importante de recopilacién de
datos.

7,8,9,10,11y 12

Realizar una actualizacion regular de la
poblacién potencial y objetivo para
asegurar que el programa esta
alcanzando a todas las personas que
cumplen con los criterios de elegibilidad.

Implementar mecanismos efectivos para
medir la demanda total de apoyos y
ajustar el presupuesto y los recursos del
programa en consecuencia.

Realizar camparias de difusién para
promover el conocimiento del programa
y sus criterios de elegibilidad entre la
poblacion potencial.

Revisar y adaptar las estrategias de
llegada a la poblacién potencial en caso
de que existan barreras geograficas,
culturales o de otro tipo.

Realizar una actualizacién periddica de
la poblacién potencial y objetivo del
programa para asegurar que se esta
alcanzando a todas las personas que
cumplen con los criterios de elegibilidad.

Mejorar el sistema de informacion
utilizado para el registro y seguimiento
de los indicadores de gestion para
garantizar la actualizacién y
disponibilidad de datos.

Tomo IV. Padrén de Beneficiarios
y mecanismos de atencién

Fortaleza y Oportunidad

Existe informaci6n disponible sobre los beneficiarios del
programa, incluyendo sus caracteristicas y el tipo de
apoyo otorgado.

Los procedimientos para otorgar los apoyos a los
beneficiarios estan estandarizados y sistematizados.

La informacién socioeconémica de los beneficiarios es
recolectada de manera adecuada y se utiliza para
determinar la vulnerabilidad de la poblacién obijetivo.

13,14y 15
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Existen mecanismos documentados para la depuracion y
actualizacién del padrén de beneficiarios.

La recopilacién de informacién socioeconémica puede
permitir la identificacién de necesidades especificas de
los beneficiarios y mejorar la eficiencia del programa.

La estandarizacion y sistematizacion de los
procedimientos para otorgar apoyos puede facilitar la
transparencia y la equidad en la distribucién de los
mismos.

La depuracién y actualizacion del padrén de beneficiarios
puede mejorar la eficiencia del programa y garantizar que
se esta atendiendo a la poblacién objetivo de manera
adecuada.

Debilidad o Amenaza

Falta de capacidad para llegar a toda la poblacién
potencial: Puede ser dificil para el programa llegar a toda
la poblacién potencial debido a barreras geogréficas,
culturales o de otro tipo, lo que puede limitar la
efectividad del programa.

Cambios en los criterios de elegibilidad: Si se modifican
los criterios de elegibilidad del programa, es posible que
algunas personas que antes cumplian con los requisitos
ya no lo hagan, lo que puede afectar la poblacién
objetivo.

Dificultad para medir la demanda total de apoyos: Si el
programa no cuenta con una forma adecuada de medir la
demanda total de apoyos, es posible que no pueda
ajustar adecuadamente su presupuesto y recursos para
atender a todas las personas que solicitan apoyo.

Falta de actualizacion de la poblacion potencial y objetivo:
Si la poblacién potencial y objetivo no se actualiza de
manera regular, es posible que el programa no esté
alcanzando a todas las personas que cumplen con los
criterios de elegibilidad. Esto puede llevar a una
asignacion ineficiente de recursos y una menor
efectividad del programa.

13,14y 15

Utilizar diferentes canales de
comunicacion para llegar a la poblacién
potencial, como redes sociales, medios
de comunicacién locales, folletos
informativos, etc.

Realizar una evaluacién periédica de los
criterios de elegibilidad para asegurar
que siguen siendo adecuados y
pertinentes para la poblacién objetivo.

Implementar un sistema de registro y
seguimiento de beneficiarios eficiente y
actualizado, que permita conocer en
todo momento la poblacién objetivo y la
demanda de apoyos.

Realizar una revisién periédica y
actualizacion de la poblacion potencial y
objetivo, para asegurar que se esta
atendiendo a todos los adultos mayores
que cumplen con los criterios de
elegibilidad y necesitan apoyo.

Tomo V. Matriz de Indicadores
para Resultados (MIR)

Fortaleza y Oportunidad

El objetivo del programa es claro y especifico, y se enfoca
en mejorar la calidad de vida de los adultos mayores.

Los indicadores estan bien definidos y permiten medir el
avance hacia el objetivo del programa.

Se han establecido frecuencias y tipos de medicién
adecuados para cada indicador.

Se han establecido medios de verificacién para cada
indicador, lo que permitira obtener informacion confiable
para el seguimiento y evaluacién del programa.

Se han incluido actividades especificas para alcanzar los
objetivos y propésitos del programa.

El programa puede contar con el apoyo de
organizaciones de la sociedad civil o del sector privado
para mejorar su alcance y efectividad.

El programa puede establecer alianzas con otras
dependencias o instituciones para fortalecer su impacto.

El programa puede aprovechar la oportunidad para
promover la participacion activa y el empoderamiento de
los adultos mayores.

16, 17, 18, 19, 20,
21,22,23,24,25y

26

Debilidad o Amenaza

No se incluyen objetivos o propésitos relacionados con la
sostenibilidad o el impacto a largo plazo del programa.

Cambios en la politica publica o en el contexto econémico
pueden afectar el financiamiento o los recursos
disponibles para el programa.

16,17, 18, 19, 20,
21,22,23,24,25y

Asegurarse de que la MIR refleje
adecuadamente todas las dimensiones
del objetivo del programa y que incluya
todos los aspectos relevantes para
medir su desempefio.

Monitorear de cerca cualquier cambio
en el entorno o en la politica publica que
pueda afectar la viabilidad o relevancia
de la MIR.

Asegurarse de que el programa cuente

- 26 >
La falta de acceso a servicios de salud o la falta de con los recursos necesarios y una
capacidad de los adultos mayores para utilizar los estructura organizativa adecuada para
servicios pueden limitar la efectividad del programa. alcanzar las metas establecidas en la
MIR.
L . . . Promover la participaciéon y compromiso
e o o o et gt s celosbeneiiaro g 3 s
. 1ay p ejecutoras del programa en la
implementacién del programa. N - .
implementacion y monitoreo de la MIR.
Fortaleza y Oportunidad |
Tomo VI. Presupuesto y rendicién La entidad cuenta con un presupuesto adecuado para el
de cuentas programa, que incluye los gastos en operacion y 27,28y 29

mantenimiento necesarios para la realizacién de las
actividades.
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Se han establecido mecanismos de transparencia y
rendicién de cuentas, como la publicacién de los
resultados principales del programa en la pagina
electrénica y la disponibilidad de un teléfono o correo
electrénico para atender a beneficiarios y ciudadanos en
general.

El Programa cuenta con un sistema de informacién para
el registro y seguimiento de los indicadores de gestién,
que permite una adecuada rendicién de cuentas.

Existe la posibilidad de fortalecer los mecanismos de
transparencia y rendicién de cuentas, como la publicacién
de las ROP o documentos normativos en la pagina
electrénica del Ayuntamiento.

La entidad puede explorar la utilizacién de herramientas
digitales para facilitar la rendicién de cuentas y mejorar la
transparencia en la gestién del programa.

La participacion ciudadana en la evaluacion y
seguimiento del programa puede ser una oportunidad
para mejorar la rendicion de cuentas y la transparencia
en la gestion.

Debilidad o Amenaza

La entidad no cuenta con un presupuesto suficiente para
invertir en gastos en capital, lo que limita la adquisiciéon
de bienes duraderos necesarios para la realizacion del
programa.

Los mecanismos de transparencia y rendicién de cuentas
no estan completamente desarrollados, ya que no se
encuentran publicadas las ROP o documentos

Establecer un plan de financiamiento a
largo plazo que incluya la obtencién de
recursos de fuentes diversas, como el
gobierno, el sector privado, donaciones
y otros.

Establecer mecanismos de
transparencia y rendicién de cuentas
que garanticen la informacioén accesible

normativos en la pagina electrénica del Ayuntamiento. 27,28y 29 y comprensible para la ciudadania.
El sistema de informacién utilizado para el registro y Fortalecer el sistema de informacién y
seguimiento de los indicadores de gestién puede gestién de indicadores, incluyendo la
presentar limitaciones en la actualizacion y disponibilidad actualizacion regular y la disponibilidad
de datos. de datos para su andlisis y uso.
La falta de recursos financieros puede ser un obstaculo | icinacion ciudad
para la realizacién de las actividades del programa y para Promoyer_ a participacion ciudadana en
la inversién en gastos en capital necesarios para mejorar el segmml_ento Y control del uso de los
lainfi tructura v la eficiencia del programa. recursos financieros del programa.
a infraestruc y prog
Fortaleza y Oportunidad
El Programa presupuestario 02060803 tiene
complementariedad con varios programas estatales y
nacionales que tienen objetivos similares, lo que permite
una mayor eficiencia en el uso de los recursos y una
mayor cobertura de las necesidades de las personas
adultas mayores.
Al estar complementado con programas de distintos
sectores, el Programa presupuestario 02060803 puede
abarcar una gama méas amplia de necesidades de las
personas adultas mayores, como el acceso a la 30
alimentacién, servicios de salud y atencién personalizada.
La complementariedad con otros programas puede
permitir la creacion de alianzas y colaboraciones que
pueden mejorar el impacto y la efectividad del Programa
presupuestario 02060803.
La existencia de varios programas estatales y nacionales
enfocados en el apoyo a las personas adultas mayores
. uede generar una mayor sensibilizacién y apoyo de la
Tomo ViI. (_:ompl_ememanedades y gociedgd hacia esta po)lljlacién vulnerable.y Py
coincidencias con otros =
programas estatales Debilidad o Amenaza - —
Puede haber dificultades para coordinar y sincronizar el Establecer mecanismos de coordinacion
N y colaboracién con otros programas
Programa presupuestario 02060803 con otros programas estatales y organizaciones para
estata_les_ y nacionales, _Io que puede dificultar el aprovechar sinergias y evitar
cumplimiento de los objetivos del programa. duplicaciones de esfuerzos.
. . . - Identificar y evaluar los programas
Es posible que haya diferencias en los criterios y
requisitos de acceso a los distintos programas, lo que Zz::lraclj?r? 3[’ d%goslgrr?]gi;fnrzasoﬂffc%fdan
puede generar confusiones y dificultades para acceder a objetivo gque tengan obje?ivos similares
los servicios para las personas adultas mayores. 20 al programa en cuestion.

La falta de financiamiento o la reduccién de los recursos
asignados a los distintos programas puede limitar la
capacidad del Programa presupuestario 02060803 de
cumplir con sus objetivos y de brindar un apoyo
adecuado a las personas adultas mayores.

Cambios en la legislacion o en la politica publica
relacionada con el apoyo a las personas adultas mayores
pueden afectar la complementariedad y las coincidencias
con otros programas.

Considerar la posibilidad de utilizar los
mecanismos de financiamiento y
administracién de otros programas
estatales para facilitar la implementacion
y gestién del programa.

Evaluar el impacto del programa en
cuestion en otros programas estatales y
en la politica publica en general, y
ajustar el programa en consecuencia.
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Anexo 12 “Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM)”

Nombre del Programa:
Dependencia:
Unidad Responsable:

02060806 Apoyo a los Adultos Mayores
Municipio de Tlatlaya Estado de México
Sistema Municipal DIF Tlatlaya

Tipo de Evaluacion: Disefio
Afio de Evaluacion: 2022
Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM)
No. ASM evaltlgé%i%rﬁglllggg?ema Tipo de ASM Actividad a realizar
El diagnéstico debe contener
mayor informacion cuantitativa
y cualitativa sobre el problema, Elaborar un diagnéstico en el
especificanglo por q;é (azérll corto, mediano y largo plazos,
5 o, adenis o » Con U provecin” o ncs
1 respalda, mostrando evidencia 2 Institucional zern;lta estﬁ?lecgr la sglumlon
de la existencia de correlacion e la problematica de las
Adultos Mayores en la linea
entre las causas y efectos, del tiempo
plasmados en el diagnéstico y .
en el arbol del problema
presentado.
Se sugiere realizar
actualizaciones periédicas de Establecer un mecanismo de
la informacién del diagnéstico, recopilacién de datos més
2 estableciendo la temporalidad 2 Especifico sistematico y consistente, para
con la que se realizard, a fin de N o
eliminar la posibilidad de garantizar la confiabilidad 'y
precision de la informacién.
contar con datos de poca
confiabilidad y contundencia.
Desarrollar una estrategia de Fortalecer la atencion a
articulacion y qudab;'adé” con domicilio para aquellos adultos
otras entidades y
3 organizaciones del municipio 2 Institucional gwayores que no  puedan
; 2 esplazarse a los centros de
que (r;\bajen en el area de atencion o que tengan
atencion  a los  adultos dificultades para hacerlo.
mayores.
Se debe realizar la medicion o
en su caso estimacion, de la Identificar la poblacién
poblacién que presenta el potencial (sufre la
problema y determinar el I probleméatica detectada por
4 periodo de actualizacién de 13 Institucional localidad) y la objetivo
dicha medicién, con la (Padrones por localidad, club o
finalidad de conocer la grupo)
evolucién del problema.
Fortalecer la participacién de
los adultos mayores en la toma
de decisiones del programa, a
través de la creacion de
e [ mvemenarespaces oo
5 el alcance del programa a mas 14 Institucional ;:onsu tla para el dialogo con
adultos mayores del municipio, os adultos mayores
asegurando que se brinde
apoyo a aquellos que
realmente lo necesitan y no
s0lo a un grupo limitado.
Se debe contar con recursos
suficientes para la adquisicion
de Ios' bienes 'y servicios Capacitar y fortalecer los
necesarios para el desarrc_)[lo recursos humanos
aecuach 2 "los "adutos encargados  de  la
i . i i ,
6 mayores. Tam'blen se pod_qa 23 Institucional pa‘rja garantizar quep cﬂenten
considerar la |r_nplementaC|on con los conocimientos y
fnanciamienio. atermativos, nabildades necesarias para
gomo' la obten_cpn de calidad a los adultos mayores.
onaciones o patrocinios, para
complementar el presupuesto
asignado.
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Anexo 13 “Ficha técnica de la evaluacion”.

Nombre del Programa: 02060806 Apoyo a los Adultos Mayores

Dependencia: Municipio de Tlatlaya Estado de México
Unidad Responsable: Sistema Municipal DIF Tlatlaya

Tipo de Evaluacion: Disefio

Afio de Evaluacion: 2022

Ficha Técnica con los datos generales de la evaluacion

Nombre del programa
evaluado
Tipo de evaluacion Disefio

Afo del Programa Anual
de Evaluacion (PAE) a la
gue corresponde la
evaluacién

Afo del Ejercicio Fiscal
gue se evalla:

Fecha en que se concluyo
la evaluacion

Unidad Responsable de la
operacion del Pp
Servidor(a) publico(a)
responsable del programa
Nombre de la unidad
administrativa responsable
de dar seguimiento a la
evaluacién

Nombre de la instancia
evaluadora

Nombre del coordinador(a)
de la evaluacién

Nombre de los(as) L.C. Jorge Luis Nasario Soriano
principales
colaboradores(as)

Forma de contratacion de
la instancia evaluadora

02060806 Apoyo a los Adultos Mayores

2022

2021
09/12/2022

Sistema Municipal DIF

Profr. Pablo Tomas Bautista

Direcciéon de Planeacion

Juan Carlos Ramos Guerrero

QFB. Alfonso Ledén Suéarez

LIA. Jorge Armando Hernandez Saldivar

Adjudicacion Directa

Costo total de la Costo total de la evaluacion, incluyendo el IVA como sigue:
evaluacion con IVA
incluido. $ 92,800.00 IVA incluido

Fuente de financiamiento  Recursos Propios
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